BATERIA DE PREGUNTAS PERSONAL DE ADMISION

1 - La curva de la hostilidad. En la fase 4, de afrontamiento:

A. En esta fase es cuando hay que intervenir. Lo que se diga en este momento contribuira a calmar
la situacion.

B. Hay que mirar de frente a la persona, retandola.
C. Lapersona sigue reaccionando intensamente, buscando el enfrentamiento.
D. Se debe demostrar que la persona que ha entrado en cdlera estaba equivocada.

2 - En caso de aplicar un torniquete, el mismo debe colocarse en:

Debe aplicarse en la extremidad contraria, para evitar el contacto con la hemorragia.

En la raiz del miembro, en el lado contrario del corazén, y a 5-10 cm del borde de la herida.

En la raiz del miembro, entre la herida abierta y el corazdn, y a 5-10 cm del borde de la herida.
Justo en la zona de la hemorragia, tapando con el mismo la propia zona.
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3 - Segun el Articulo 52 del Decreto 17/2019, de 5 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley de especticulos publicos y actividades recreativas, se permitira la entrada de
personas mayores de dieciocho aiios en campeonatos de actividad deportiva de lucha o combate de
violencia extrema no reconocida por el Comité Olimpico Internacional o por las federaciones
deportivas de ambito estatal o autonémico.

A. Falso.
B. Verdadero.

4 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas,
ademas del documento nacional de identidad (DNI), ¢ qué otros documentos equivalentes sirven como
medio de acreditacion de la edad del publico asistente?

El nimero de identidad de extranjero (NIE).
El pasaporte.

El permiso de conduccidn.

Todas las respuestas son correctas.
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5 - Tratamiento de las heridas. ¢ Cuales son las prioridades ante una herida?

Cubrir la herida.
Detener la hemorragia y prevenir la infeccidn (limpieza de la herida).
Todas las respuestas son correctas.
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Usar guantes.

6 - Ante una persona politraumatizada, en la valoracién primaria:

Se comprueba si la cabeza esta alineada con el tronco.

Se comprueba si tiene heridas abiertas.

Se comprueba su identificacién.

Se observa el manejo de las vias aéreas, la ventilacion y la circulacion.

oo ® >
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7 - Conducta a seguir en caso de que la victima entre en shock:

Hay que colocar al herido en posicidn anti-shock, salvo que haya sospecha de lesion medular.
Hay que colocar al herido en posicién anti-shock.
Si se ha utilizado un torniquete, hay que apretarlo mas.
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Todas las respuestas son correctas.

8 - ¢Cual de las siguientes es la fase dos en la asistencia a la persona que ha sufrido politraumatismos?

Comprobar si el afectado responde a estimulos.
Llamar 112, abrir via aérea, pedir ayuda.
Revisar el aviso.

Revisar la escena.
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9 - Sintoma general de hemorragia:

Ninguna de las respuestas es correcta.
Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.
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Sed.

10 - La técnica del aplazamiento asertivo:

A. Consiste en aplazar la respuesta a la afirmacidon desafiante hasta un momento en que se pueda
estar mas calmado.

B. Consiste en dar en parte larazdn a la otra persona, para después expresar claramente la postura
propia.

C. Consiste en hacer oidos sordos a las provocaciones mientras se tararea una melodia repetitiva.

D. Consiste en repetir el mismo argumento una y otra vez, sin responder a cuestionamientos,
preguntas, chantajes o coacciones.

11 - ¢Cudl es el aforo minimo de un establecimiento para tener un documento de autoproteccion?

A. 300 personas.
B. 400 personas.
C. 500 personas.
D. 700 personas.

12 - Qué NO hacer ante personas irritadas y hostiles:

A. Dejar de estar alerta, sobre todo cuando se trata de locales o espectaculos en los que se pueda
prever que surjan conflictos, sea por el tipo de espectdculo, el horario, el tipo de publico
asistente, etc.

B. Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

0

Orientar la mirada al interlocutor.
D. Usar un tono de voz cercano y sereno.



13 - Son artistas, intérpretes o ejecutantes:

A. Las personas que intervienen o presentan el espectaculo o la actividad recreativa ante el publico,
para su recreo y entretenimiento, con independencia de que su participacidén tenga o no caracter
retribuido.

B. Las personas que intervienen o presentan el espectaculo o la actividad recreativa normalmente
sin publico.

C. Las personas que presentan actuaciones ante el publico, para su recreo y entretenimiento, con
independencia de que su participacidon tenga o no caracter retribuido.

D. Las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, que exploten los establecimientos publicos
a los que se refiere esta ley, con animo de lucro o sin él.

14 - Los factores socio-ambientales influyen en las reacciones de las personas.

Falso.
Sélo si las personas estan bajo los efectos del alcohol, las drogas o sustancias psicotrdpicas.

Sélo si las personas estan bajo los efectos del alcohol.
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Verdadero.

15 - La curva de la hostilidad. En la fase 2, de salida o disparo:

En este momento no hay que responder a la provocacién, ejerciendo el autocontrol.
Es el momento de actuar con rapidez, antes de que la situacion se enfrie.

Hay que ignorar a la persona que se encuentra en esta fase.

No hay que dejar que la persona se desahogue.
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16 - En una reanimacion, la frecuencia de compresiones y respiraciones es de:

15 compresiones/1 respiracion.
15 compresiones/2 respiraciones.
30 compresiones/1 respiracion.
30 compresiones/2 respiraciones.
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17 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos cuando se
porten armas u objetos susceptibles de ser utilizados como tales, salvo que se trate de miembros de
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad; o de escoltas privados en el ejercicio de sus funciones, o de
personas autorizadas para portarlas de conformidad con lo dispuesto en cada momento por la
normativa especifica aplicable.

A. Falso
B. Verdadero



18 - Tratamiento de las heridas abdominales:

Es conveniente dar liquido a la victima, para comprobar que no existe fuga de fluidos gastricos.

Ninguna de las respuestas es correcta.
No es una lesién preocupante, pues no hay peligro de muerte.
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No hay que dar de comer ni beber a la victima.

19 - Caracteristicas de una hemorragia venosa:

La salida de sangre es continua y la sangre es de color rojo oscuro.
La sangre es rojo brillante y sale a chorros intermitentes.

La sangre sale en poca cantidad.

Todas las respuestas son correctas.
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20 - Protocolo del politraumatizado. Para valorar si la victima esta en estado de shock:

Ninguna de las respuestas es correcta.

Se comprueba si hay un déficit capilar del lecho ungueal.
Se comprueba si la victima respira.

Se comprueban las hemorragias externas importantes.
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21 - El dispositivo de riesgos previsibles:

Es menos importante que un plan de autoproteccion.

Se elabora cuando el aforo del espectaculo o actividad es inferior a 100 personas.
Se utiliza para eventos puntuales que se agotan en su propia celebracién.

Solo se utiliza en espacios abiertos.
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22 - Queda prohibida la entrada de menores de 18 aios en los siguientes lugares:

A. Establecimientos y locales de juegos, de conformidad con su normativa especifica.

B. Salas de exhibiciones especiales en las que las proyecciones, exhibiciones o actuaciones en
directo sean de naturaleza pornografica o de extrema violencia.

C. Salas de fiesta, salas de baile y discotecas, sin perjuicio de lo dispuesto para las salas de baile o
discotecas con autorizacidn para realizar sesiones para menores de edad o salas de juventud.

D. Todas las anteriores son correctas

23 - ¢Hasta qué hora esta permitida la entrada de menores de 16 afios a bares especiales, pubs y disco-
bares que sirvan bebidas alcohdlicas, siempre acompanados de sus progenitores y progenitoras o
personas responsable?

A. Las 21:00h
B. Las 22:00h
C. Las23:00h
D. No estd permitida la entrada en ningln caso



24 - ¢{Puede entrar un bebé en su carro a un Salén de juego?
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Si.
Sélo cuando esté lloviendo para refugiarse.
No en ningun caso.

Si, siempre que venga acompafiado de sus progenitores.

25 - Las condiciones especificas de admisidon y permanencia pueden venir referidas a las condiciones

de admision
A. Falso
B. Verdadero

26 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracién de la ventilacion:
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Se observa la circulacién sanguinea.

Se observa la frecuencia respiratoria y la dificultad respiratoria.
Se observan las condiciones del local.

Todas las respuestas son correctas.

27 - Las condiciones especificas, en aplicacion de la reserva de admisidn, pueden referirse a:
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Limites al consumo de comida o bebida en el local, recinto, espectaculo o actividad recreativa.
Limites de acceso segun aforo.

Limites de acceso segun edad.

Limites de acceso segun orientacion sexual.

28 - Si fuera necesario por la magnitud de la herida, se utilizard mas de un apdsito hemostatico para
detener la hemorragia.
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Es indiferente.
Falso.
Todas las respuestas son correctas.

Verdadero.

29 - ¢Puede traer complicaciones el uso del torniquete?:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

No, no es peligroso.

Si, porque puede soltarse.

Si, puede causar la pérdida del miembro por amputacidn quirdrgica.



30 - Una herida perforante en el torax:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.

Puede causar neumotdrax, o acumulacion de aire en la cavidad pleural, de gravedad variable.
Se tratan como heridas contusas.
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31 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos a quienes se
comporten de forma agresiva, manifiesten comportamientos violentos susceptibles de causar
molestias a otras personas espectadoras o usuarias, o bien que dificulten el normal desarrollo del
espectaculo o la actividad

A. Falso
B. Verdadero

32 - La fijacion de los precios del espectaculo o actividad recreativa. Es un derecho

De la administracidn.

Del espectador.

Del organizador.

Se fijan de comun acuerdo entre el organizador y el espectador.
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33 - ¢Qué se entiende por la “hora de oro”?

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

B. Son los primeros sesenta minutos de la victima en el hospital.

C. Son los primeros sesenta minutos desde que se produce el incidente. En este intervalo el
objetivo es disminuir la mortalidad, tratando las lesiones potencialmente reversibles.

D. Son los primeros sesenta minutos desde que se produce el incidente. En este intervalo hay que
dejar sola a la persona accidentada.

34 - Seguin el Articulo 52 del Decreto 17/2019, de 5 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley de espectaculos publicos y actividades recreativas, se permitira la entrada de
personas menores de dieciocho afios acompafiadas de mayores de edad en espectaculos o actividades
recreativas de contenido erético explicito.

A. Falso.
B. Verdadero.

35 - Caracteristicas de una hemorragia capilar:

La salida de sangre es continua y la sangre es de color rojo oscuro.
La sangre es rojo brillante y sale a chorros intermitentes.

La sangre sale en poca cantidad.

Ninguna de las respuestas es correcta.
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36 - Las situaciones potencialmente peligrosas, aunque incluso puedan carecer objetivamente de
peligro, se consideran instigadores del miedo:

A

Falso.

B. Verdadero.

37 - Las personas titulares u organizadoras pueden establecer condiciones objetivas especificas de
admision y permanencia en virtud del derecho o reserva de admision.

A.

Falso

B. Verdadero

38 - La curva de la hostilidad. La fase 5, de enfriamiento:

A.

En esta fase no hay que intervenir. Lo que se diga en este momento sélo servird para complicar
la situacion.

Es posterior a la fase de afrontamiento; si se ha conseguido manifestar comprension a la persona
y ésta la ha comprendido, se podra dialogar.

Hay que utilizar expresiones como: “Tranquilicese o llamo a la policia”.

La persona sigue reaccionando intensamente, buscando el enfrentamiento.

39 - Los establecimientos de hosteleria pueden estar en los siguientes grupos horarios:
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Cualquier grupo.
Ly

Nyl

Ny IV

40 - ¢Donde deben figurar las condiciones de admision de un establecimiento, local, espectaculo o
actividad recreativa?

A.
B.

En las hojas de reclamaciones.

En lugar visible a la entrada del establecimiento publico, instalacién o espacio abierto, asi como
en los canales y puntos de venta de las localidades y en la publicidad o propaganda del
espectaculo o actividad recreativa de que se trate.

En un lugar facilmente legible.
No hay obligacion de informar sobre ellas con antelacién.

41 - En las terrazas el horario es:
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El que establezca el ayuntamiento en el titulo habilitante.

Las terrazas no tienen horarios.

Las terrazas se cerraran en invierno a las 20:00 horas y en verano a las 22:00.
Tendran el mismo horario que el establecimiento al que pertenezcan.



42 - La siguiente es una técnica de autocontrol.

Flexiones de torso: se baja el torso en repetidas ocasiones, controlando la respiracion.
Respiracidon profunda: se efectian inspiraciones profundas y prolongadas, llevando el aire hasta
el abdomen.

Respiracion superficial, inspirando rapidamente para aumentar el volumen de oxigeno en el
cerebro.

Todas son correctas.

43 - En caso de un evento puntual en una instalacién eventual se realizara un DRP.
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Si el aforo es entre 100 y 300 personas.
Si el aforo es entre 300 y 2500 personas.
Si el aforo es inferior a 300 personas.

Si el aforo es superior a 2500 personas.

44 - Caracteristicas de una hemorragia capilar:
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La salida de sangre es continua y la sangre es de color rojo oscuro.
La sangre es rojo brillante y sale a chorros intermitentes.

La sangre sale en poca cantidad.

Todas las respuestas son correctas.

45 - Tipos de heridas en la cabeza:
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Hay que controlar la hemorragia colocando a la persona en decubito supino.
Ninguna de las respuestas es correcta

Pueden afectar a las partes semirrigidas.

Pueden afectar tanto a las partes blandas como presentar fractura.

46 - El ejercicio de la reserva de admision no puede conllevar discriminacion por razén de sexo.

A.
B.

Falso
Verdadero

47 - Para controlar las emociones es necesario identificarlas previamente. Existen ciertos patrones de
reaccidn afectiva distintivos, generalizados y que suelen mostrar una serie de caracteristicas comunes
en todos los seres humanos.

A.
B.

Falso
Verdadero



48 - Hay que alternar el masaje cardiaco con las insuflaciones:
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Después de 120 compresiones, en todo caso.

Después de 30 compresiones, en todo caso.

Después de 30 compresiones, si se posee la formacidn necesaria y se es capaz.
Entre las 100 y las 120 compresiones.

49 - Sintoma general de hemorragia:
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Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.

Sed.

Todas las respuestas son correctas.

50 - Segun el Decreto 277/2010, se entiende por autoproteccion el sistema de acciones y medidas
adoptadas por los titulares de las actividades, publicas o privadas, con sus propios medios y recursos
y dentro de su competencia, encaminadas a prevenir y controlar los riesgos sobre las personas y los
bienes; a procurar, en su caso, la continuidad y restablecimiento de servicios basicos para la
comunidad; a dar respuesta adecuada a las posibles situaciones de emergencia y a garantizar la
integracion de estas actuaciones con el sistema vasco de atencion de emergencias.

A

B.

Falso
Verdadero

51 - Tratamiento de heridas graves:
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Requieren atencion médica urgente.
Si la hemorragia es en sabana, no hay que tapar la herida.
Si sangra, no hay que tapar la herida.

Todas las respuestas son correctas.

52 - Qué hacer ante personas irritadas y hostiles:

A.

Ante una amenaza verbal, sutil y que no sea explicita, lo mejor es darse por aludido y acelerar el
ataque directo.

En caso de no manejar la situacién, establecer una distancia de seguridad, situdndose lo mas
cerca posible de una via de escape y de cara al agresor.

Si hay violencia verbal, explicita y directa, responder a las provocaciones para marcar los limites.
Si no hay violencia verbal, explicita y directa, no hay ningun problema.



53 - Tratamiento de heridas simples:

Colocar a la persona herida en posicidn anti-shock.

Limpiar la herida “a chorro” con agua limpia o suero fisioldgico para arrastrar posibles restos
extrafos.

No manipular ni limpiar la herida.

Todas las respuestas son correctas.

54 - Protocolo del politraumatizado. La valoracidn secundaria se detendra y se procedera a realizar un
traslado inmediato si:
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Disminuye el nivel de consciencia.
Disminuye el volumen de voz de la victima.
Disminuyen los reflejos de la victima.

Todas las respuestas son correctas.

55 - El ejercicio de la reserva de admision puede conllevar discriminacion por razén de raza.

A.
B.

Falso
Verdadero

56 - ¢Qué directorio debe recoger un documento de autoproteccion?
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De comunicacion.

De la descripcidon de la actividad.
De los riesgos.

De los titulares del establecimiento.

57 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas, en
las sesiones para menores de edad en discotecas esta permitido
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El consumo de bebidas.
El consumo de tabaco.
La explotacion de maquinas y sistemas de juego.

La venta de tabaco.

58 - ¢Llegada la hora establecida para de cierre del establecimiento cual de las siguientes medidas se
deberan adoptar?

A.
B.

El apagado de las luces.

El cierre de las puertas de acceso al local y la prohibicidon de entrada de potenciales personas
usuarias.

Proceder al desalojo de las personas usuarias restantes en el local en el plazo maximo de 15
minutos.

Proceder al desalojo de las personas usuarias restantes en el local en el plazo maximo de 20
minutos.



59 - ¢Qué es la reserva de admision, segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de espectaculos
publicos y actividades recreativas?

A. La facultad de las personas titulares de establecimientos publicos u organizadoras de
espectaculos y actividades recreativas de establecer condiciones objetivas de admision y
permanencia.

B. Laobligacién del titular de impedir el acceso cuando el aforo esté completo.

C. Laposibilidad de prohibir el acceso a determinadas personas.

D. Ninguna de las respuestas es correcta.

60 - Una forma de localizar el pulso es en:

La cardtida.
La frente.
La yema de los dedos.
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Los ojos.

61 - Las heridas abdominales:

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.
Puede haber hemorragia interna y/o externa.
Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.
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Todas las respuestas son correctas.

62 - Las condiciones especificas de admisidn y permanencia pueden venir referidas al acceso de
animales

A. Falso
B. Verdadero

63 - El espectador podra acceder al escenario o lugar de la actuacion:

A. Cuando esté previsto en el desarrollo del espectaculo.
B. Cuando paga una entrada especial.

C. Nunca

D. Siempre

64 - La utilizacidn de apdsitos hemostaticos para el control de la hemorragia:

Consiste en ejercer presiéon manual o utilizar un vendaje compresivo.

Consiste en realizar un torniquete.

Se utilizan cuando la presién directa no puede controlar una hemorragia externa grave.
Todas las respuestas son correctas.
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65 - ¢Qué tiene como objetivo la realizacidon de un simulacro?

>
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Comunicar anomalias.

Establecer una estructura organizativa y jerarquizada.

Revisar el plan de autoproteccién redactado.

Verificar la eficacia de la organizacion de respuesta ante una emergencia.

66 - Protocolo del politraumatizado. Es signo de un posible estado de shock:
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La ausencia de respiracion.

La piel palida vy fria.

Los ojos enrojecidos y vidriosos.
Todas las respuestas son correctas.

67- ¢ Como hay que actuar ante una herida abierta que sangra profusamente?
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Hay que detener la hemorragia aplicando un torniquete, en todo caso.
Hay que detener la hemorragia, tapando y comprimiendo directamente sobre la herida.
Hay que mantener a la victima consciente.

Todas las respuestas son correctas.

68 - NO es un derecho de las personas espectadoras y usuarias

Producir ruidos y molestias que afecten al exterior del mismo.

Que la publicidad de los espectaculos y las actividades recreativas se ajuste a los principios de
veracidad y suficiencia, y no contenga informaciones que puedan inducirles a error ni que
puedan generar fraude.

Recibir un trato respetuoso y no arbitrario ni discriminatorio.

Utilizar los servicios generales en la forma y con las limitaciones que establezca o determine la
empresa en instrucciones y normas particulares.

69 - El ejercicio de la reserva de admision puede conllevar discriminacion por razén de discapacidad.

A.
B.

Falso
Verdadero

70 - ¢Cual de las siguientes es funcidn del servicio de admision?
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Velar por el correcto funcionamiento de los sistemas de alarma.

Velar por el correcto funcionamiento de los sistemas de emergencia.

Velar por el correcto funcionamiento de los vestibulos acusticos de doble puerta.
Velar por el correcto funcionamiento del desbloqueo de puertas.



71 - ¢{Cuando se inician los dafios en el cerebro tras una parada cardiorrespiratoria?
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A los 30 segundos de quedarse sin oxigeno.

A los 4-5 minutos de quedarse sin oxigeno.

Al de media hora de la falta de oxigeno.

La falta de oxigeno no tiene ningln efecto sobre el cerebro.

72 - La hora general de cierre de los Pubs y bares especiales es:
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Las 01:00.
Las 02:30
Las 04:30.
Las 23:00.

73 - {Puede el personal de servicio de admision ingerir bebidas alcohédlicas durante el ejercicio de sus

funciones?
A. No.
B. Pueden beber alcohol, pero no pueden consumir drogas ni sustancias psicotrdpicas.
C. Si, silaocasidn lo requiere.
D. Si.

74 - Una herida perforante en el térax:
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No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.

Puede causar hemotérax, acimulo de sangre en la cavidad pleural, de gravedad variable.
Se tratan como heridas contusas.

Todas las respuestas son correctas.

75 - Las hemorragias internas:

A.

No son visibles desde el exterior; cualquier érgano puede sangrar, ya sea por traumatismo
directo, ya sea por enfermedad.

Salen directamente al exterior y siempre van acompaiadas de una herida.

Son en colgajo y con pérdida de sustancia.

Todas las respuestas son correctas.

76 - Los menores de 16 afios sélo podran acceder a establecimientos publicos cerrados que sirvan
bebidas alcohélicas
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No pueden acceder en ningun caso.

Si no consumen bebidas alcohdlicas.

Si van acompafiados de sus progenitores y progenitoras o personas responsable.
Si van con una persona mayor de edad.
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77 - El ejercicio de la reserva de admision puede conllevar discriminacién por razén de identidad de
género.

A. Falso
B. Verdadero

78 - Una herida perforante en el térax:

A. Puede afectar Unicamente a tejidos blandos de la cavidad tordcica, puede causar neumotdrax o
hemotdrax, y puede inducir a una lesién de los vasos y del corazén de evolucién rapidamente
mortal.

B. Se tratan como si fueran heridas contusas.

C. Sisolo afectan a las partes blandas, se tratan con aguay jabon.

D. Todas las respuestas son correctas.

79 - Tratamiento de heridas simples:

Colocar a la persona herida en posicién anti-shock.

No manipular ni limpiar la herida.

Para las heridas superficiales, es adecuado limpiar la herida con agua y jabdn.
Todas las respuestas son correctas.
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80 - Protocolo del politraumatizado. Para valorar si la victima esta en estado de shock:

Se comprueba si hay un déficit capilar del lecho ungueal.
Se comprueba si la victima respira.
Se comprueban las hemorragias externas importantes.

o 0w>

Todas las respuestas son correctas.

81 - ¢Puede traer complicaciones el uso del torniquete?:

A. No, no es peligroso.
Si, porque puede soltarse.
Si, puede ocasionar isquemia y gangrena de la extremidad.

O 0w

Todas las respuestas son correctas.

82 - Las personas titulares de los establecimientos nunca pueden impedir el acceso a los mismos y la
permanencia en ellos en ningtin supuesto.

A. Falso
B. Verdadero



83 - Las condiciones de accesibilidad para la ayuda externa se indican:

o 0w

En el inventario, andlisis y evaluacidn de riesgos.
En el programa de mantenimiento de las instalaciones.
En la descripcion detallada de la actividad y del medio fisico.

En la implantacién del Plan de Autoproteccidn.

84 - El ejercicio de la reserva de admision no puede conllevar discriminacion por razén de religion.

A.
B.

Falso
Verdadero

85 - Las heridas abdominales:

0N w>

Ninguna de las respuestas es correcta.

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.
Puede haber hemorragia interna y/o externa.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

86 - Sin tener en cuenta las ampliaciones horarias de festivos aprobados mediante autorizacién
municipal, una discoteca podra abrir los viernes, sabados y visperas de festivos, entre el 1 de junioy
el 30 de septiembre, hasta las:

N w»

02:30.
03:00.
04:00.
06:30.

87 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas,
ademas del documento nacional de identidad (D.N.l.), équé otros documentos equivalentes sirven
como medio de acreditacidn de la edad del publico asistente?

oo w® >

Carnet de la biblioteca.

El pasaporte.

La tarjeta sanitaria.

Todas las respuestas son correctas.

88 - ¢Cudndo hay que interrumpir la RCP?

Cuando la victima no demuestre signos vitales.

Cuando se esté agotado.

En ninglin momento, aunque haya llegado la ayuda cualificada, puesto que no se puede alterar
la frecuencia del masaje.

Ninguna de las respuestas es correcta.
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89 - El Plan de Autoproteccion debe ser elaborado por:

El ayuntamiento correspondiente
El Gobierno Vasco

El propietario del local

Un técnico competente

oo ® >

90 - Se denomina shock:

A. Al estado de falta de aire en el cerebro.

Al estado de sobresalto en el que se encuentran los hemorragicos.

C. Al estado en el que entra el cuerpo humano cuando no recibe aporte suficiente de sangre a los
tejidos, y por tanto, no llega el oxigeno necesario a los drganos.

D. Ninguna de las respuestas es correcta.

@

91 - Tratamiento de heridas simples:

Colocar a la persona herida en posicidn anti-shock.

Ninguna de las respuestas es correcta.

No manipular ni limpiar la herida.

Si no sangra vy es una herida muy superficial, no hay que taparla.

0N w»P

92 - En Navidades, los Ayuntamientos pueden ampliar el horario general de cierre establecido para los
establecimientos publicos:

Desde el 15 de diciembre hasta el 6 de enero
Desde el 21 de diciembre hasta el 6 de enero
Desde el 22 de diciembre hasta el 6 de enero
Desde el 24 de diciembre hasta el 6 de enero

N w»

93 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos cuando el aforo
se halle completo.

A. Falso
B. Verdadero

94 - ¢Cual es el horario general de cierre de una discoteca un jueves laborable del mes de julio?

A. Las 03:30 horas.
Las 04:00 horas.
Las 04:30 horas
Las 05:00 horas

o0 ®



95 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracion del manejo de la via aérea:

Si la persona esta inconsciente y no respira, llamaremos al 112.

Si la persona estd inconsciente y no respira, se comienza la RCP, una vez comprobado que las
vias aéreas no estan obstruidas.

Si la persona estd inconsciente, le preguntaremos si es capaz de respirar.

Si la persona esta inconsciente, llamaremos al 112.

96 - ¢Cual es el procedimiento si se dispone de un DESA?

A

Comprobar la seguridad propia, de la victima y posibles transeuntes; reconocer PCR e ir a buscar
el DESA.

Comprobar la seguridad propia, de la victima y posibles transeuntes; reconocer PCR, enviar a
alguien a llamar al 112 y esperar a que llegue el DESA.

Comprobar la seguridad propia, de la victima y posibles transelntes; reconocer PCR; enviar a
alguien allamaral 112 y traer el DESA; realizar maniobras de resucitacion mientras llega el DESA.
Enviar a alguien a llamar al 112 y traer el DESA; realizar maniobras de resucitacidn mientras llega
el DESA.

97 - ¢Estan obligados los titulares u organizadores a permitir y facilitar las inspecciones que acuerden
las autoridades competentes?

0N w>

No

Si

Sélo los organizadores, no asi los titulares.
Sélo los titulares, no asi los organizadores.

98 - La asertividad consiste en:

oo w >

Exponer el punto de vista propio con anterioridad a la voluntad de otras personas.
Exponer el punto de vista propio sin agredir ni someterse a la voluntad de otras personas.
Imponer el punto de vista propio, no someterse a la voluntad de otras personas.

Negarse a ceder a la voluntad de otras personas.

99 - Seguin la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas, la
entrada y permanencia en establecimientos y locales de juegos se permitira a partir de:

OO0 w® >

los 16 afios, siempre que estén acompafiados de un mayor de edad.
los 16 afios.
los 18 afios.
los 21 afios.
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100 - Ante un navajazo, ées conveniente extraer el cuchillo?:

A. Depende de la hoja del cuchillo.
B. Depende del lugar.

C. No.

D. Si.

101 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracién del manejo de la via aérea:

Si la persona esta inconsciente, hay que hacer RCP.

Si la persona esta inconsciente, hay que permeabilizar la via aérea, de ser necesario.
Si la persona estd inconsciente, le preguntaremos si es capaz de respirar.

Si la persona esta inconsciente, llamaremos al 112.

oo w>

102 - La utilizacion de apdsitos hemostaticos para el control de la hemorragia:

Consiste en ejercer presién manual o utilizar un vendaje compresivo.

Consiste en realizar un torniquete.

Ninguna de las respuestas es correcta.

Se utilizan cuando la presidn directa no puede controlar una hemorragia externa grave.

0N w»P

103 - La Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas establece
la proteccidn a los menores de edad limitdndoles el acceso a ciertos espectaculos publicos, actividades
recreativas y establecimientos publicos.

A. Falso
B. Verdadero

104 - En una hemorragia arterial:

La sangre es escasa.

La sangre es oscura.

La sangre es roja brillante.

La sangre sale de forma continua.

o0 w>

105 - Tratamiento de las amputaciones:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

No son lesiones graves si no existe peligro de muerte.

C. Se tratan como heridas graves; hay que cohibir la hemorragia con un torniquete y conservar el
miembro amputado.

@

D. Sihaysalida de intestinos, es conveniente dar liquido a la victima, para comprobar que no existe
fuga de fluidos.



106 - ¢ Cual es la secuencia correcta de la cadena de supervivencia?

w

Atender a la persona accidentada, introducirla en la ambulancia y trasladarla al hospital.
Atender a la persona accidentada, llamar a los profesionales y llevar a la persona al hospital.
Reconocimiento de la PCR y llamada al 112; RCP precoz realizada por testigos; desfibrilacidn
precoz; soporte vital avanzado y cuidados tras la reanimacidn.

Reconocimiento de la PCR; RCP precoz realizada por testigos y desfibrilacidn precoz.

107 - En el uso del torniquete, hay que tener en cuenta:
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Lo Unico importante es apretarlo fuertemente.
No hay que aflojarlo ni cambiarlo de sitio después de colocado.
Puede cambiarse de sitio una vez colocado.

Todas las respuestas son correctas.

108 - Se denomina shock:

@

Al estado de falta de aire en el cerebro.

Al estado de sobresalto en el que se encuentran los hemorragicos.

Al estado en el que entra el cuerpo humano cuando no recibe aporte suficiente de sangre a los
tejidos, y por tanto, no llega el oxigeno necesario a los érganos.

Todas las respuestas son correctas.

109 - Los limites al consumo de bebida o comida o a la introduccién de aparatos electrénicos u otro
tipo de objetos en un espectaculo publico o actividad recreativa constituye una medida objetiva

especifica de admision y permanencia

A.
B.

Falso
Verdadero

110 - Se define como titulares del establecimiento publico:

A.

Las personas juridicas que exploten los establecimientos publicos a los que se refiere esta ley,
con animo de lucro o sin él.

Las personas que intervienen o presentan el espectaculo o la actividad recreativa ante el publico,
para su recreo y entretenimiento, con independencia de que su participacién tenga o no caracter
retribuido.

Las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, que realicen o promuevan espectdaculos
publicos o actividades recreativas, con animo de lucro o sin él.

Ninguna respuesta es correcta.
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111 - El mecanismo de presidn directa para el control de la hemorragia:

® >

o o

Consiste en ejercer presiéon manual o utilizar un vendaje compresivo.
Consiste en realizar un torniquete.

Consiste en utilizar un apdsito hemostatico.

Todas las respuestas son correctas.

112 - Las situaciones potencialmente peligrosas se consideran instigadores del miedo:

A.
B.

Falso.
Verdadero.

113 - Las condiciones objetivas de admisidon y permanencia y el ejercicio de la reserva de admision no
pueden conllevar, en ningtin caso, discriminacidon por razén de origen o lugar de nacimiento, raza,
sexo, religion, opinion, discapacidad, orientacidon sexual, identidad de género o cualquier otra
condicion o circunstancia personal o social de los usuarios.

O 0w»

Falso
No es relevante.
Si se pueden hacer distinciones por sexo.

Verdadero

114 - El torniquete puede emplearse:

A.

En casos de hemorragia severa/ moderada en extremidades en rescates o situaciones de dificil
asistencia

Ninguna de las respuestas es correcta.

Se puede emplear en cualquier tipo de hemorragia.

Si una herida no deja de sangrar.

115 - Las instrucciones establecidas para el normal desarrollo del espectaculo o actividad recreativa
deben figurar de forma facilmente legible en lugar visible a la entrada del establecimiento publico,
instalacion o espacio abierto.

A.
B.

Falso
Verdadero

116 - El aforo minimo de un establecimiento publico para disponer de un desfibrilador es:

onw»r

1000.
700.
800.
900.



117 - El titular u organizador podra impedir que se introduzca comida o bebida en el establecimiento.

A. Falso
B. Verdadero

118 - El autocontrol emocional:

A. Esla capacidad de conseguir controlar las emociones de los demas.

B. Es la capacidad de conseguir, ante cualquier acontecimiento, situacion o pensamiento,
identificar las emociones y la relacidon que tienen con nuestra conducta.

C. Esla capacidad de controlar las emociones de los demas.

D. Esla capacidad de controlarse y no actuar en situaciones de peligro.

119 - Las funciones previstas en este precepto podran ser realizadas por el personal municipal que
tenga encomendadas funciones de informacion a la ciudadania, mantenimiento y control de las
instalaciones en los establecimientos de titularidad publica, sin necesidad de obtener la habilitaciéon
o registrarse como personal de servicio de admision.

A. Falso
B. Verdadero

120 - ¢{Qué incluye la definicién del aforo?

El personal al servicio de la organizacion.
El personal de evacuacion.

El publico.

Los asistentes y actuantes.

onw>

121 - ¢Qué significan las siglas DESA?

Desfibrilador externo semiautomatico.
Desfibrilador externo sobre afectado.
Dispositivo externo automatico.

o 0w>

Dispositivo sobre accidentes.

122 - El deber de adecuar los establecimientos publicos, espectaculos y actividades recreativas a las
condiciones previstas en la normativa vigente sobre accesibilidad universal.

Es un deber de las personas espectadoras y usuarias.
Es un deber de las personas sin relacién con las actividades.
Es un deber de las personas titulares y organizadoras.

o 0w

No existe tal deber.
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123 - Tratamiento de heridas graves:

Cubrir la zona afectada con un apésito estéril.

Hay que controlar la hemorragia colocando a la persona en decubito supino.
Si hay cuerpos extranos enclavados, hay que extraerlos lo antes posible.
Todas las respuestas son correctas.

oo ® >

124 - La fase 1 de la curva de la hostilidad:

A. Es el afrontamiento.

w

Es el enlentecimiento, tranquilizarse tras dar rienda suelta a las emociones.

C. Es el nivel racional, el estado habitual de las personas; en este estado se puede interactuar y
resolver problemas.

D. Eslasalida o disparo: la persona da rienda suelta a sus emociones.

125 - Ante un posible herido con politraumatismos, écomo hay que aproximarse a la victima?

No hay que tomar ninguna precaucion especial, se puede pasar por cualquier lado.
No pasar por encima, siempre rodearla, para evitar tropezar o caernos sobre ella.
Pasar por encima en todo caso.

oo w®p

Pasar por encima para que sea consciente de que estd siendo atendida.

126 - El uso del torniquete para el control de la hemorragia:

Consiste en ejercer presiéon manual o utilizar un vendaje compresivo.

Debe considerarse el ultimo recurso y sélo se usara si la vida de la victima corre peligro.
Ninguna de las respuestas es correcta.

Se introducen en la herida y se presiona entre dos y cinco minutos.

on = >

127 - En el tratamiento de una hemorragia, el uso de guantes:

Es imprescindible.

Ninguna de las respuestas es correcta.

No es necesario.

Si es posible, hay que usar guantes de latex u otro material similar.

o0 w>

128 - Las condiciones especificas de admision y permanencia pueden venir referidas a limites al
consumo de bebida.

A. Falso
B. Verdadero



129 - Se define como titulares del establecimiento publico:

A. Las personas juridicas, publicas o privadas, que exploten los establecimientos publicos a los que
se refiere esta ley, con dnimo de lucro o sin él.

B. Las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, que exploten cualquier establecimiento, con
animo de lucro o sin él.

C. Las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, que exploten los establecimientos publicos
a los que se refiere esta ley, con animo de lucro o sin él.

D. Las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, que exploten los establecimientos publicos
a los que se refiere esta ley, sélo con animo de lucro.

130 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas,
ademas del documento nacional de identidad (D.N.l.), équé otros documentos equivalentes sirven
como medio de acreditacion de la edad del publico asistente?

Carnet de la biblioteca.

El permiso de conduccidn.

La tarjeta sanitaria.

Todas las respuestas son correctas.

oo w® >

131 - Conducta a seguir en caso de que la victima entre en shock:

A. En caso de inconsciencia, hay que colocarla en posicion lateral de seguridad, para evitar que la
lengua obstruya el paso del aire.

B. Hay que colocar al herido en posicién anti-shock.

Ninguna de las respuestas es correcta.

D. Sise ha utilizado un torniquete, hay que soltarlo.

0

132 - Las personas titulares u organizadoras deben adoptar las medidas pertinentes para el correcto
desarrollo del espectaculo publico o actividad recreativa.

A. Falso
B. Verdadero

133 - En caso de victima con hemorragias, la prioridad en el tratamiento es asegurar primero la
seguridad propia, posteriormente asegurar la seguridad de la victima y después el control de las
hemorragias de riesgo vital.

A. Falso
B. Verdadero
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134 - {Cual es el horario general de cierre de un pub con actividad de karaoke un jueves laborable de
marzo?

Las 01:00 horas
Las 02:00 horas.
Las 02:30 horas.
Las 03:00 horas.

oo ®p

135 - El personal de admisidon debe impedir el acceso al interior del local o instalacidn a las personas
que se encuentren en alguno de los supuestos de limitacion general de acceso.

A. Falso
B. Verdadero

136 - Llegada la hora de cierre, cesara la musica o cualquier espectaculo, representacion, exhibicion,
proyeccidn o actuacidn, asi como cualquier fuente de sonido que dé servicio a personas espectadoras
0 usuarias, y se cerraran las puertas.

A. Falso
B. Verdadero

137 - Diferencia entre shock, sincope y coma.

A. El sujeto en shock estd consciente, aunque puede estar obnubilado, agitado y delirante. Los
pulsos son rdpidos y débiles.

B. La pérdida de conocimiento durante un coma es prolongada y profunda. Los pulsos son
presentes.

C. Ninguna de las respuestas es correcta.

D. Sise trata de un sincope, la pérdida de conocimiento es breve. Los pulsos son presentes pero
débiles.

138 - El torniquete puede emplearse:

A. Se puede emplear en cualquier tipo de hemorragia.

B. Sise dalaamputacidn traumatica de alguna extremidad y sindrome de aplastamiento.
C. Siuna herida no deja de sangrar.

D. Todas las respuestas son correctas.

139 - El control del aforo de la actividad corresponde:

A la policia municipal.
Al personal de admision.
Al personal de la taquilla.

o 0w

Al vigilante de seguridad.



140 - Protocolo del politraumatizado. Es signo de un posible estado de shock:

oo ®>p

La ausencia de respiracion.

La taquicardia.

Los ojos enrojecidos y vidriosos.
Ninguna de las respuestas es correcta.

141 - Las personas titulares u organizadoras no pueden establecer condiciones objetivas especificas
de admisién y permanencia en virtud del derecho o reserva de admision.

A.
B.

Falso
Verdadero

142 - Las heridas contusas:

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Son causadas por un mecanismo de traccién o estiramiento, se caracterizan por presentar gran
separacion, irregularidad y despegamiento de los bordes.

Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.
Todas las respuestas son correctas.

143 - El ejercicio de la reserva de admision no puede conllevar discriminacion por razén de orientacion

sexual.

A.
B.

Falso
Verdadero

144 - Tratamiento de heridas simples:
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Colocar a la persona herida en posicién anti-shock.

Ninguna de las respuestas es correcta.

No manipular ni limpiar la herida.

Para las heridas superficiales, es adecuado limpiar la herida con agua y jabdn.

145 - Cual de las siguientes funciones NO es funcidn del personal de admisidn:

A.

Actuar como personal de seguridad privada en caso de producirse alteraciones del orden en los
accesos.

Controlar que en ningiin momento la afluencia de publico supere el aforo maximo autorizado v,
en consecuencia, no permitir la entrada de mds publico.

Garantizar que las personas con discapacidad puedan acceder al local o instalacién y disfrutar
de los espectdaculos y actividades en las condiciones adecuadas de accesibilidad, igualdad e
inclusion.

Velar por el correcto funcionamiento de los vestibulos acusticos de doble puerta.
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146 - Las personas titulares u organizadoras estan obligados a:

A.

No permitir ni tolerar la comisidon de infracciones previstas en esta ley por quienes intervengan
en el espectaculo o actividad, por quienes estén bajo su dependenciay por quienes formen parte
del publico o personas usuarias.

Permitir la entrada del publico, salvo en aquellos supuestos establecidos legal vy
reglamentariamente.

Responder, en la forma establecida en la normativa de aplicacién, de los dafios o perjuicios que
se produzcan como consecuencia de la celebracidn y organizacion del espectdculo o actividad
recreativa de que se trate.

Todas las respuestas son correctas.

147 - Si fuera necesario por la magnitud de la herida, se utilizara mas de un apdsito hemostatico para
detener la hemorragia.

o 0w >

Es indiferente.
Falso.
Ninguna de las respuestas es correcta.

Verdadero.

148 - Ante una posible parada cardiorrespiratoria, tras comprobar que la persona accidentada NO
responde a estimulos, écomo se debe actuar?

0N ®»

Buscando el desfibrilador y poniéndolo en marcha.

Comprobando la propia seguridad y la de la victima.

Dejandole en la posicidn en que estd, siempre que no exista peligro, y averiguar lo que le pasa.
Poniéndole en posicion RCP y abriéndole la via aérea.

149 - Qué es el sistema AVDNR

o 0 w>

Sistema para valorar el estado de shock
Sistema para valorar la consciencia.
Sistema para valorar la gravedad de una herida.

Sistema para valorar una hemorragia.

150 - Las diferencias entre shock, sincope y vahido:

oo ®>p

Ninguna de las respuestas es correcta.

Se basan en el estado de consciencia y el pulso.

Se basan en el tipo de traumatismo que haya sufrido la victima.
Se basan en la postura en que se haya colocado a la victima.



151 - La curva de la hostilidad. En la fase 3, de enlentecimiento.

oo ® >

En este momento hay que buscar la solucidn, sin esperar mas.

Hay que mirar de frente a la persona, retdandola.

Hay que usar expresiones como: “Haga el favor de no hablarme asi”.
La persona comienza a tranquilizarse.

152 - Las condiciones especificas de admisidon y permanencia pueden venir referidas a limitaciones de
entrada al espectaculo o actividad cuando las actividades ya estan iniciadas y antes de su finalizacion.

A.
B.

Falso
Verdadero

153 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracién de la circulacidn:

0N w»

Se controla el estado del trafico rodado y de personas alrededor del herido.
Se controla la debida oxigenacién del organismo.

Se controlan las hemorragias externas importantes.

Todas las respuestas son correctas.

154 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas,
éhasta qué edad no se les puede vender o suministrar bebidas alcohdlicas en establecimientos o
instalaciones en que se celebren espectaculos publicos o actividades recreativas?

onw»r

hasta los 16 afios, siempre que estén acompafiados de un mayor de edad.
hasta los 16 afios.
hasta los 18 afios.
hasta los 21 afios.

155 - Segun el Articulo 52 del Decreto 17/2019, de 5 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley de espectaculos publicos y actividades recreativas, se permitira la entrada de
personas mayores de dieciocho afos en espectiaculos o actividades recreativas de contenido
pornografico explicito.

A.
B.

Falso
Verdadero.

156 - Conducta a seguir en caso de que la victima entre en shock:

onw >

Hay que colocar al herido en posicién anti-shock, salvo que haya sospecha de lesién medular.
Hay que colocar al herido en posicién anti-shock.

Ninguna de las respuestas es correcta.

Si se ha utilizado un torniquete, hay que apretarlo mas.
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157 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas,
éComo deben calificarse los espectaculos si se cree que puedan representar algun riesgo para el
correcto desarrollo de la personalidad o formacién?

Por edades.
Por géneros y edades.

Por géneros.

o 0 wp

Ninguna de las anteriores.

158 - Son sintomas de shock:

La cianosis en mucosas y labios.
Las intervenciones quirurgicas.
Las intoxicaciones.

0N w»P

Todas las respuestas son correctas.

159 - Las condiciones de admision deben figurar de forma facilmente legible en lugar visible a la
entrada del establecimiento publico, instalacidn o espacio abierto, asi como en los canales y puntos
de venta de las localidades, y en la publicidad o propaganda del espectaculo o actividad recreativa de
que se trate.

A. Es suficiente con que figuren en un lugar visible a la entrada del establecimiento, instalacién o
espacio abierto.

B. Falso

Sélo si hay condiciones que hagan referencia a los menores de edad.

D. Verdadero

0

160 - ¢Qué tipo de apertura tienen las puertas anti-panico?

En sentido contrario de la evacuacion.
En sentido contrario del acceso.
En sentido de la evacuacion.

o 0 w>

En sentido del acceso.

161 - Las condiciones de admision, deben figurar de forma facilmente legible en lugar visible a la
entrada del establecimiento publico, instalacidn o espacio abierto.

A. Falso
B. Verdadero



162 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a evitar ante una persona irritada y hostil:

o 0w

Comenzar el contacto con frases tipo: “Digame”, “En qué le puedo ayudar”.
Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.
Orientarse fisicamente hacia el interlocutor.

Usar un tono de voz alto, brusco y cortante.

163 - Ante una persona politraumatizada, se comprueba el nivel de consciencia:

o 0w

Con el sistema denominado AVDNR (Alerta, Verbalizacion, Dolor, No responde).
Con el sistema RCP.
No hace falta comprobar el nivel de consciencia.

Tomando el pulso a la victima.

164 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas no estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos cuando se
carezca de la edad minima establecida segin la normativa vigente.

A.
B.

Falso
Verdadero

165 - Es deber de las personas espectadoras y usuarias:

A.

Cumplir los requisitos o las normas de acceso y admisidn establecidos con caracter general por
el organizador dentro de los limites marcados por la ley.

Efectuar el espectaculo publico o la actividad recreativa, de acuerdo con lo previsto en la
normativa de aplicacidny, en su caso, en la correspondiente autorizacién o comunicacion previa.
Evitar que, con ocasidn de la celebracién de espectaculos publicos o desarrollo de actividades
recreativas, se produzcan ruidos y molestias desde el establecimiento publico, o sus
instalaciones accesorias, que afecten al exterior del mismo.

Respetar las obligaciones previstas en la normativa sobre igualdad de hombres y mujeres.

166 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracién de la ventilacion:

Si la persona herida no oxigena bien, hay que proceder con la reanimacion cardiopulmonar.
Sila persona herida no respira, se trata de una parada cardio-respiratoria; hay que proceder con
la reanimacién cardiopulmonar.

Si la persona herida respira, se trata de una parada cardio-respiratoria: hay que proceder con la
reanimacion cardiopulmonar.

Todas las respuestas son correctas
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167 - Las heridas punzantes:

@

Ninguna de las respuestas es correcta.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Son causadas por un mecanismo de traccién o estiramiento, se caracterizan por presentar gran
separacion, irregularidad y despegamiento de los bordes.

Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.

168 - El uso del torniquete para tratar hemorragias en victimas es:

oo ®p

Es el primero paso a dar en caso de hemorragia

Es el dltimo recurso y solo si la vida de la victima corre peligro

Ha de realizarse en todo caso, ya sea una hemorragia interna o externa

No ha de realizarse en ningun caso, aunque la vida de la victima corra peligro

169 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracidon de la ventilacién:

@

Ninguna de las respuestas es correcta.

Si la persona herida no oxigena bien, hay que proceder con la reanimacion cardiopulmonar.
Sila persona herida no respira, se trata de una parada cardio-respiratoria; hay que proceder con
la reanimacién cardiopulmonar.

Si la persona herida respira, se trata de una parada cardio-respiratoria: hay que proceder con la
reanimacion cardiopulmonar.

170 - Los espectaculos deben calificarse por edades si se cree que puedan representar algun riesgo
para el correcto desarrollo de la personalidad o formacién del menor.

A.
B.

Falso
Verdadero

171 - Qué NO hacer ante personas irritadas y hostiles:

@

Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

Orientar la mirada al interlocutor.

Responder a la agresion de forma desproporcionada y con el objetivo de sobrepasar la mera
neutralizacion de ésta.

Usar un tono de voz cercano y sereno.

172 - Las personas titulares u organizadoras no deben comunicar a la administracion competente para
la inspeccidn y control la existencia de condiciones especificas de admision y sus modificaciones.

A.
B.

Falso
Verdadero



173 - La finalidad de la posicion lateral de seguridad es:

Que el herido esté cémodo.
Que el herido vuelva a la consciencia.
Que la lengua no obstruya el paso del aire.

o 0w

Que se ayude a levantar al herido.

174 - El uso de técnicas asertivas sirve para evitar el surgimiento de conflictos, asi como para afrontar
y enfriar los estallidos de cdlera.

A. Falso
B. Verdadero

175 - ¢Puede traer complicaciones el uso del torniquete?:

No, no es peligroso.
Si, porque puede causar lesiones en otros érganos producidos por endotoxinas liberadas.
Si, porque puede soltarse.

oo ® >

Todas las respuestas son correctas.

176 - Sintoma general de hemorragia:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.
B. Respiracidn rapida y superficial.
C. Respuesta a estimulos dolorosos.

D. Rigidez del cuello.

177 - La Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de espectaculos publicos y actividades recreativas:

Es del afio 1995.
Es del aifo 2010.
Es del afio 2012.
Es del afio 2015.

oo w >

178 - En general, la consumicidn de bebidas expedidas por los locales de hosteleria en el exterior de
dichos locales esta prohibida a partir de:

Las 22:30 horas.
Las 23:00 horas.
Las 23:30 horas.
Las 24:00 horas

oo ® >
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179 - {Qué hay que hacer si no se es capaz de dar respiraciones?

oo ® >

Continuar RCP aumentando la frecuencia de las compresiones.

Continuar RCP reduciendo la frecuencia de las compresiones.

Continuar RCP sdélo con compresiones, a un ritmo de 100-120 por minuto.
Hacerse a un lado.

180 - El organizador del espectaculo puede prohibir el acceso una vez iniciado el espectaculo:

oo wp

Nunca podra prohibir el acceso si el espectador ha comprado la entrada.
Si asi lo tiene recogido en las condiciones de admisidn.

Si quien accede puede molestar a los artistas.

Si quien accede puede molestar al resto de los espectadores.

181 - Esta prohibida la consumicién de bebidas en el exterior de los locales a partir de:

0N ®»P

La hora varia dependiendo de la ampliacién al horario general
Las 00:00h
Las 22:00h
Las 23:00h

182 - ¢Qué pasos se dan para comprobar la respiracion de la persona accidentada?

onw>r

Oir la respiraciéon y sentir el aire.

Ver si se mueve el térax y oir la respiracidn de la victima.

Ver si se mueve el térax, oir la respiracion de la victima, sentir el aire de la victima en su mejilla.
Ver si se mueve el térax.

183 - Las heridas contusas:

@

Ninguna de las respuestas es correcta.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Son causadas por un mecanismo de traccién o estiramiento, se caracterizan por presentar gran
separacion, irregularidad y despegamiento de los bordes.

Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.

184 - Las condiciones especificas de admision:

A.

0

Deberdan ser siempre las mismas para un local o establecimiento determinado, sin posibilidad de
cambiarlas.

Podran ser diferentes en funcidn de los eventos o de las actividades que se realicen.

Seran establecidas por el ayuntamiento.

Seran establecidas por la autoridad competente.



185 - Segun el destino, las hemorragias se clasifican en:

o 0w

Arterial, venosa y capilar.
Internas y externas.
Lineales, en colgajo y con pérdida de sustancia.

Todas las respuestas son correctas.

186 - El respeto en las relaciones entre las personas queda establecido como derecho y obligacion,
tanto de las personas espectadoras y usuarias, como de los titulares, organizadores, actuantes y
demds personal en:

0N ®»P

En el Decreto de Sentimientos del Gobierno Vasco

En la Ley de Policia del Gobierno Vasco

La Ley de Autoproteccidn en Recintos de Publica Concurrencia
La Ley de Espectaculos y Actividades Recreativas

187 - éCudl es el horario general de cierre de un local de apuestas un sabado de julio?

oo ®>p

Las 03:00 horas
Las 03:30 horas.
Las 04:00 horas.
Las 04:30 horas

188 - Puede traer complicaciones el uso del torniquete?:

o0 w>

Ninguna de las respuestas es correcta.

No, no es peligroso.

Si, porque puede causar lesiones en otros érganos producidos por endotoxinas liberadas.
Si, porque puede soltarse.

189 - Tras el tiempo de desalojo, sélo podran estar en el interior del establecimiento

Cualquier persona durante el tiempo que estime necesario para terminar una bebida empezada.
Las personas encargadas de adecuarlo y limpiarlo, asi como un nimero de personas inferior o
igual al 20 % del aforo maximo del local.

Las personas encargadas de adecuarlo y limpiarlo.

Nadie puede permanecer en el interior del local, una vez desalojado.

190 - El horario general de cierre de los establecimientos publicos se incrementara:

oo ® >

Media hora entre el 1 de junio y el 30 de septiembre.

Una hora entre el 1 de julio y el 30 de septiembre.

Una hora entre el 1 de mayo y el 30 de septiembre.

Una hora y media entre el 1 de junio y el 30 de septiembre.
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191 - Es derecho de las personas titulares y organizadoras:

A

Adoptar cuantas medidas de seguridad y salubridad, asi como de control del nivel de ruido, se
establezcan con caracter general o sean fijadas especificamente en las correspondientes
licencias o autorizaciones.

Adoptar y aplicar las medidas de autoproteccién y evacuacién del local y sus ocupantes en el
ejercicio de las funciones y responsabilidades que les asigne la normativa vigente.

Derecho a que la publicidad de los espectaculos y las actividades recreativas se ajuste a los
principios de veracidad y suficiencia, y no contenga informaciones que puedan inducirles a error
ni que puedan generar fraude.

Efectuar el espectaculo publico o la actividad recreativa, de acuerdo con lo previsto en la
normativa de aplicacidny, en su caso, en la correspondiente autorizacidn o comunicacién previa.

192 - Sintoma general de hemorragia:

oo w»

Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.

Sudoracidn fria y pegajosa.

Todas las respuestas son correctas.

193 - Son sintomas de shock:

N w>»

El enfriamiento de las extremidades.
El pulso débil y rapido.

La palidez y el sudor frio.

Todas las respuestas son correctas.

194 - Las condiciones especificas pueden referirse a:

La limitacién de acceso y permanencia segun aforo.

La limitacion de entrada o salida cuando las actividades estén ya iniciadas y antes de su
finalizacion.

La limitacién de entrada por edad.

La limitacién de entrada segln orientacion sexual.

195 - El consumo de alcohol o de drogas incide en el comportamiento de las personas y puede llevar
a la pérdida de control.

A.

B.
C.
D

Falso.
Sélo el consumo de drogas, el alcohol no tiene ninguna incidencia.
Sélo si se consumen ambos a la vez.

Verdadero.



196 - Es un derecho de las personas espectadoras y usuarias:

A.
B.

Acceder al escenario o lugar de actuacidn de los artistas.

Llevar cualquier tipo de vestimenta, aunque suponga apologia de actividades contrarias a los
derechos fundamentales.

Ocupar las localidades o las zonas que consideren oportunas, siempre que cuenten con la
entrada correspondiente, aunque invadan las dreas destinadas a otros fines u obstaculicen las
vias o recorridos de evacuacion.

Ser admitido en el establecimiento o al espacio abierto al publico en las mismas condiciones
objetivas que todas las personas asistentes, dentro de las limitaciones que tenga establecidas la
empresa en la reserva de admisién, siempre que la capacidad de aforo lo permita y que no
concurra ninguna de las causas de exclusidn por razones de seguridad o alteracion del orden
publico.

197 - Protocolo del politraumatizado. ¢ Cual es el objetivo de la valoracién secundaria que se realiza a

la victima?
A. Comprobar si hay lesiones medulares.
B. Comprobar sila ventilacién es la adecuada.
C. Ninguna de las respuestas es correcta.
D. Realizar una exploracidn general de la victima.

198 - Tratamiento de heridas simples:

o 0w

Si la hemorragia es en sdbana, no hay que tapar la herida.
Si sangra, hay que taparla con un apdsito estéril.
Si sangra, no hay que tapar la herida.

Todas las respuestas son correctas.

199 - Las personas espectadoras y usuarias estan obligados a:

A.

Adoptar una conducta, a la entrada y a la salida del establecimiento, que garantice la convivencia
entre los ciudadanos y ciudadanas, y que garantice el derecho al descanso de las personas no
relacionadas con la actividad, y la convivencia normalizada con estas.

Permitir y facilitar las inspecciones que acuerden las autoridades competentes.

Que se les faciliten las hojas de reclamaciones para hacer constar en ellas la reclamacién que
estimen pertinente.

Ser parte interesada en los procedimientos de otorgamiento de las licencias establecidas en esta

ley.

200 - Tratamiento de heridas simples:

o0 w >

Colocar a la persona herida en posicién anti-shock.

No manipular ni limpiar la herida.

Si no sangray es una herida muy superficial, no hay que taparla.
Todas las respuestas son correctas.
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201 - Las heridas por arrancamiento:

@

Ninguna de las respuestas es correcta.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Son causadas por un mecanismo de traccién o estiramiento, se caracterizan por presentar gran
separacion, irregularidad y despegamiento de los bordes.

Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.

202 - El personal de admisidn debe hacer cumplir la normativa sobre limitacién de la entrada de las
personas menores de edad y, a estos efectos, comprobar la edad de las personas que pretenden

. e

acceder al local o instalacidon, mediante la exhibicion de los documentos oficiales de identidad.

A
B.
C
D

En todo caso.

Solo si la persona tiene DNI encima, en caso contrario le debe permitir el acceso.
Solo si tiene sospecha de ser menor de edad.

Solo si tiene tiempo y no existe gran afluencia en la entrada.

203 -En caso de producirse la mas minima situacion que pueda suponer intervenir para restablecer el
orden, el personal de admisidn:

oo w® »

Debe actuar como el personal de seguridad, echando a esas personas del establecimiento
Debe actuar por su cuenta, sin avisar a nadie.

Ninguna de las anteriores es correcta.

No podra actuar por su cuenta, y tendrd que avisar al servicio de seguridad o a las fuerzas de
orden publico

204 - Tratamiento de heridas simples:

o 0w

Ninguna de las respuestas es correcta.
Si la hemorragia es en sdbana, no hay que tapar la herida.
Si sangra, hay que taparla con un apésito estéril.

Si sangra, no hay que tapar la herida.

205 - ¢Como se realiza el masaje cardiaco en edades pediatricas?

oo w®p

En caso de lactantes, no se puede realizar el masaje.

Se coloca una de las manos sobre el pecho en caso de lactantes.

Se colocan dos dedos debajo de la linea intermamilar y encima del esterndn en caso de lactantes.
Se colocan dos dedos debajo de la linea intermamilar y encima del esterndn.



206 - ¢Cual es periodo de cierre obligatorio que debe mediar entre la hora de cierre y la hora de
apertura de una discoteca?

Un minimo de cinco horas
Un minimo de cuatro horas
Un minimo de seis horas.
Un minimo de tres horas.

oo ®p

207 - éCuadl es periodo de cierre obligatorio que debe mediar entre la hora de cierre y la hora de
apertura de un casino?

Un minimo de cinco horas
Un minimo de cuatro horas
Un minimo de seis horas.
Un minimo de tres horas.

oo ® >

208 - {Qué determina la Ley de Espectdaculos Publicos y Actividades Recreativas sobre las condiciones
técnicas de los establecimientos publicos y los lugares donde se lleven a cabo espectaculos publicos y
actividades recreativas?

A. Que deben de reunir las condiciones de seguridad, de salubridad e higiene y de accesibilidad
universal.

B. Que deben de tener control de acceso siempre.

Que la acustica debe ser correcta.

D. Que seran requeridas por el ayuntamiento.

0

209 - Protocolo del politraumatizado. La valoracidn secundaria se detendra y se procedera a realizar
un traslado inmediato si:

Ninguna de las respuestas es correcta.
Se observa que disminuye el volumen de voz de la victima.
Se observa que disminuyen los reflejos de la victima.

o 0w>

Se observan signos de shock.

210 - El ejercicio de la reserva de admisién no puede conllevar discriminacion por razén de opinidn.

A. Falso
B. Verdadero

211 - Las heridas por arrancamiento:

A. Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

B. Son causadas por un mecanismo de traccion o estiramiento, se caracterizan por presentar gran
separacion, irregularidad y despegamiento de los bordes.

C. Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.

D. Todas las respuestas son correctas.
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212 - El ejercicio de la reserva de admisidn puede conllevar discriminacion por razén de sexo.

A. Falso
B. Verdadero

213 - Las degustaciones, chocolaterias, heladerias, salones de té, zumerias, croissanterias, bocaterias
y asimilables estdn encuadradas en el grupo horario:

oo ®p

214 - {Puedo entrar en un local de juego sin identificarme?

Solamente si soy cliente habitual.

Depende de las puertas que tenga.

Sélo en sesiones para jovenes.

Nunca, han de identificar a todos los clientes que accedan al local.

OO0 w® >

215 - La Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas faculta
al titular del establecimiento u organizador del espectaculo publico o la actividad recreativa a pedir el
documento nacional de identidad o similar para comprobar la edad.

A. Falso
B. Verdadero

216 - Protocolo del politraumatizado. ¢ C6mo se puede valorar si hay signos de lesion medular?

A. Comprobando si hay reaccidn en las pupilas.

B. Comprobando si la victima puede mover las piernas.

C. Comprobando si la victima responde cuando se le habla.
D

Ninguna de las respuestas es correcta.

217- Es un derecho de las personas espectadoras y usuarias:

A. Acceder al recinto, siempre que no manifiesten comportamientos violentos o dificulten el
normal desarrollo del espectaculo o actividad, aunque el titular del establecimiento haya
establecido una condicién objetiva y no discriminatoria de admisidon que no estén cumpliendo
dichas personas usuarias.

B. Derecho a recibir un trato respetuoso, no arbitrario ni discriminatorio.

C. Derecho de acceso al recinto siempre que haya comprado una entrada, independientemente de
gue la misma haya sido expedida por la empresa organizadora o por un tercero de forma
fraudulenta. Sera la empresa la que haya de perseguir al tercero infractor.

D. Realizar las inspecciones que reglamentariamente se determinen en favor de las personas
usuarias.



218 - El torniquete puede emplearse:

A.

0

En casos de hemorragia severa/ moderada en extremidades en rescates o situaciones de dificil
asistencia.

Se puede emplear en cualquier tipo de hemorragia.

Si una herida no deja de sangrar.

Todas las respuestas son correctas.

219 - No tolerar una comision de infracciones por parte del publico o de las personas usuarias, es una
obligacion:

A

B.
C.
D

Del organizador.
Del promotor.

Del propio publico.
Del usuario.

220 - ¢Hay que realizar la maniobra Heimlich (OVACE) si la persona esta inconsciente?

o 0w >

No.
Si, si hay mas de una persona atendiendo a la victima.
Si, si se puede levantar a la persona en el aire.

Si.

221 - ¢Cual de las siguientes materias se comprende dentro de las condiciones técnicas de seguridad
que debe de cumplir un establecimiento publico?

oo w® >

Estar al corriente del pago de todas sus obligaciones con la Seguridad Social.
La calidad de los servicios de hosteleria del local.

La existencia de servicio de parking.

La solidez de las estructuras y el correcto funcionamiento de las instalaciones.

222 - Son sintomas de shock:

onw»r

La disminucidn o paro total de la eliminacién de orina.
Las intervenciones quirurgicas.

Las intoxicaciones.

Ninguna de las respuestas es correcta.
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223 - Las condiciones especificas de admision:

@

Deben establecerse obligatoriamente.

Deben estar autorizadas por el ayuntamiento correspondiente.

Deben figurar de forma facilmente legible en lugar visible a la entrada del establecimiento
publico, instalacidn o espacio abierto, asi como en los canales y puntos de venta de las
localidades, y en la publicidad o propaganda del espectaculo o actividad recreativa de que se
trate.

Deben ser siempre las mismas para el mismo establecimiento.

224 - ¢{Cual de las siguientes es funcidn del servicio de admisién?

A.

Hacer cumplir la normativa sobre limitacién de la entrada de las personas menores de edad y, a
estos efectos, comprobar la edad de las personas que pretenden acceder al local o instalacién,
mediante la exhibicién de cualquier tipo de documento.

Hacer cumplir la normativa sobre limitacién de la entrada de las personas menores de edad y, a
estos efectos, comprobar la edad de las personas que pretenden acceder al local o instalacién,
mediante la exhibicién de los documentos oficiales de identidad.

Hacer cumplir la normativa sobre limitacion de la entrada de las personas menores de edad y, a
estos efectos, comprobar la edad de las personas que pretenden acceder al local o instalacién,
por cualquier medio.

Hacer cumplir la normativa sobre limitacidn de la entrada de las personas menores de edad, vy,
a estos efectos, comprobar la edad de las personas que pretenden acceder al local o instalacién,
consultando la base de datos.

225 - El ejercicio de la reserva de admision no puede conllevar discriminacion por cualquier condicién
o circunstancia personal o social de las personas usuarias.

A.
B.

Falso
Verdadero

226 - La utilizacion de apdsitos hemostaticos para el control de la hemorragia:

oo ® P

Consiste en ejercer presidon manual o utilizar un vendaje compresivo.

Consiste en realizar un torniquete.

Ninguna de las respuestas es correcta.

Se utilizan cuando la herida esta en una localizacion en la que la presion directa no es posible,
como cuello, abdomen o ingle.



227 - Las autoridades municipales podran ampliar con un maximo de dos horas el horario de cierre
previsto con ocasion de los siguientes eventos:

A. De jueves al lunes de Semana Santa; de jueves a martes en Carnavales, y desde el 15 de
diciembre al 6 de enero en Navidades.

B. Eventos calificados como festivos o de interés turistico por el propio ayuntamiento o por el
6rgano competente de la Comunidad Autdonoma, tales como celebraciones publicas, fiestas de
barrio, acontecimientos de cardcter social, ferial, certdmenes, exposiciones u otros andlogos,
con el limite maximo de quince dias por afio natural.

Fiestas patronales, entendiendo por tales las establecidas oficialmente por cada ayuntamiento
en su término municipal.

0

D. Todas las anteriores son correctas.

228 - Si las personas usuarias sacan las consumiciones al exterior del establecimiento una vez rebasada
la hora hasta la que esta permitido, é pueden incurrir en responsabilidad sancionable?

A. No, a menos que se causen muchas molestias al vecindario o se perturbe gravemente el
descanso de personas ajenas al establecimiento.

B. No, porque sélo es responsabilidad de la persona titular del establecimiento impedir que las
personas usuarias saguen las consumiciones al exterior.

0

No, siempre que las bebidas procedan del mismo establecimiento.
Si, y pueden ser advertidos por el personal del servicio de admisién de la imposibilidad de salir
con la bebida al exterior.

o

229 - La asertividad consiste en exponer el punto de vista propio sin agredir ni someterse a la voluntad
de otras personas.

A. Falso
B. Verdadero

230 - Las condiciones especificas de admisidn y permanencia podran ser diferentes en funcion de los
eventos o de las actividades que se realicen.

A. Falso
B. Verdadero

231 - Sin tener en cuenta las ampliaciones horarias de verano ni festivos aprobados mediante
autorizacién municipal, un salon de juego podra abrir los viernes, sabados y visperas de festivos, hasta
las 02:30.

A. Falso
B. Verdadero
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232 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracion de la circulacion:

oo ®>p

Ninguna de las respuestas es correcta.

Se controla el estado del trafico rodado y de personas alrededor del herido.
Se controla la debida oxigenacidén del organismo.

Se controlan las hemorragias externas importantes.

233 - Ante un posible politraumatismo, équé se pretende con no mover a la victima?
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Se pretende comprobar si esta consciente.

Se pretende comprobar si lleva entrada.

Se pretende conseguir que respire con mayor facilidad.

Se pretende evitar que se produzcan/ agraven las lesiones medulares.

234 - El derecho a fijar los precios que consideren pertinentes en el marco del derecho a la libertad de
empresa

A.

B.
C.
D

Es un derecho de las personas espectadoras y usuarias.
Es un derecho de las personas sin relacién con las actividades.
Es un derecho de las personas titulares y organizadoras.

No existe tal derecho.

235 - ¢Qué es la curva de la hostilidad?
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El punto en el que intervenir para evitar el enfrentamiento.

La representacion grafica del patron de activacion emocional de una reaccion hostil o de enfado.
Una técnica de autocontrol.

Una técnica de defensa personal.

236 - Sintoma general de hemorragia:
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Palidez y frialdad de la piel.
Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.

Todas las respuestas son correctas.

237 - Solo las personas titulares pueden establecer condiciones objetivas especificas de admision y
permanencia en virtud del derecho o reserva de admision.

A.
B.

Falso
Verdadero



238 - El tiempo de desalojo de los locales, a partir de la hora de cierre sera de:
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Durante el tiempo necesario para terminar las bebidas empezadas.
Hasta que llegue la policia municipal o la Ertzaintza.

Media hora.

Una hora.

239 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas,
las salas de baile o discotecas pueden, cumpliendo determinadas condiciones, realizar sesiones para
menores de edad, en las que se permitira la entrada y permanencia de:

oo ®p

Mayores de catorce afios y menores de dieciocho.
Mayores de catorce afios y menores de veinte.
Mayores de trece afios y menores de dieciocho.
Mayores de trece afios y menores de veinte.

240 - Las personas sin relacion con las actividades:

@

Deben guardar el debido respeto y consideracién al publico asistente.

Deben permitir y facilitar las inspecciones que acuerden las autoridades competentes.

Tienen derecho a Derecho a ser parte interesada en los procedimientos de otorgamiento de las
licencias establecidas en esta ley.

Tienen derecho a que los organizadores de la actividad les faciliten las hojas de reclamaciones
para hacer constar en ellas la reclamacién que estimen pertinente.

241 - Las hemorragias internas:

Ninguna de las respuestas es correcta.

No son visibles desde el exterior; cualquier érgano puede sangrar, ya sea por traumatismo
directo, ya sea por enfermedad.

Salen directamente al exterior y siempre van acompafnadas de una herida.

Son en colgajo y con pérdida de sustancia.

242 - La utilizacion de apdsitos hemostaticos para el control de la hemorragia:

onw»r

Consiste en ejercer presiéon manual o utilizar un vendaje compresivo.
Consiste en realizar un torniquete.

Se introducen en la herida y se presiona entre dos y cinco minutos.
Todas las respuestas son correctas.

243 - La solucion a las situaciones violentas es funcion del servicio de admision.
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Falso.
Sélo si asi consta en su contrato.
Todas las respuestas son correctas.

Verdadero.
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244- Llegada la hora establecida de cierre de un Pub, una vez transcurrido el plazo de desalojo,
Unicamente podran permanecer en el interior del local:

Las personas encargadas de la adecuacién y limpieza del local.
Los clientes habituales hasta acabar sus consumiciones.
Los clientes habituales siempre que no saquen las bebidas al exterior.

oo ®p

Los clientes habituales siempre que se mantengan en el interior con los equipos de musica y
audiovisuales apagados.

245 - El ejercicio de la reserva de admision no puede conllevar discriminacién por razén de identidad
de género.

A. Falso.
B. Verdadero.

246 - Caracteristicas de una hemorragia arterial:

La salida de sangre es continua.
La sangre es rojo brillante y sale a chorros intermitentes.
La sangre sale en poca cantidad.

0N w»

Todas las respuestas son correctas.

247 - Es un principio orientador de la ley la seguridad y la salud de las personas espectadoras, usuarias
y personal al servicio de los establecimientos publicos, de los espectaculos publicos o de las
actividades recreativas.

A. Falso
B. Verdadero

248 - El decreto establece un horario general de base, con ampliaciones automaticas y acumulativas
en fechas y dias determinados; ademas de esto, se prevé otro tipo de ampliaciones horarias y horarios
especiales.

A. Falso
B. Verdadero

249 - Protocolo del politraumatizado. Para valorar si la victima esta en estado de shock:

Se comprueba la coloracion cutanea y la temperatura.
Se comprueba si la victima respira.
Se comprueban las hemorragias externas importantes.

o 0w

Todas las respuestas son correctas.



250 - Las personas espectadoras y usuarias tienen derecho a llevar objetos que, aunque puedan ser
usados como armas, no estén catalogados como tales, y siempre que no los saquen de los bolsillos.

A.
B.

Falso
Verdadero

251 - {Cual es periodo de cierre que debe mediar entre la hora de cierre y la hora apertura de un casino
de juego?
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Un minimo de cinco horas
Un minimo de cuatro horas
Un minimo de seis horas.
Un minimo de tres horas.

252 - El autocontrol emocional:
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Evita caer en situaciones estresantes.

No significa Unicamente reprimir las emociones, sino canalizarlas para regular la conducta.
Significa reprimir las emociones.

Significa resistirse al impulso de actuar segun las emociones.

253 - Los ayuntamientos podran ampliar los horarios durante las fiestas patronales:
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Todo lo que consideren oportuno.
Un maximo de 1 hora.
Un maximo de dos horas.

Un minimo de dos horas.

254- Tratamiento de las heridas abdominales:
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Hay que colocar a la victima boca arriba con las piernas flexionadas.

Ninguna de las respuestas es correcta.

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.

Si hay salida de intestinos, es conveniente dar liquido a la victima, para comprobar que no existe
fuga de fluidos.

255 - Segun el agente, las heridas se clasifican en:
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Heridas graves y heridas leves.

Heridas incisas, heridas contusas, heridas punzantes y heridas por arrancamiento.
Heridas lineales, heridas en colgajo y heridas con pérdida de sustancia.

Ninguna de las respuestas es correcta.
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256 - Si hay una obstruccion de la via respiratoria por el hueso de una aceituna, hay que realizar
compresiones:

A

B.
C.
D

Abdominales.
De la garganta.
De los brazos.
De los hombros.

257 - Los apdsitos hemostaticos deben estar en contacto con toda la superficie de la herida.
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Es indiferente.
Falso.
Ninguna de las respuestas es correcta.

Verdadero.

258 - Las condiciones especificas de admisidn:

A

0

El titular u organizador debe comunicar la existencia de estas condiciones a la administracién
competente para la inspeccidn y control.

Es suficiente con que figuren en el cartel del establecimiento o local.

Pueden referirse a la orientacion sexual.

Pueden referirse al origen o lugar de nacimiento de las personas.

259 - Las personas tienen derecho a ser admitidas en un espectaculo publico o actividad recreativa.
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Siempre, aunque el aforo esté completo.

Siempre, aunque no se cumplan las condiciones de admision.

Siempre que el aforo lo permita y cumplan las condiciones de admisidn.
Siempre que se haya pagado la entrada.

260 - Una vez cumplido el horario de cierre, ése puede dejar entrar a mas personas en el local, recinto,
espectaculo o actividad recreativa?

A.
B.

No, en ningln caso.

No, porque la persona titular del establecimiento u organizadora del espectaculo o actividad
estd obligada a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos antes del inicio del
horario de apertura o una vez cumplido el horario de cierre.

Si, si hay autorizacion del ayuntamiento correspondiente.

Si, si son fiestas patronales de la localidad.

261 - Los mecanismos para el control de las hemorragias son:
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El torniquete y la amputacion.
La presidn directa, el torniquete y el algoddn.
La presidn directa, los apdsitos hemostaticos y el torniquete.

Todas las respuestas son correctas.



262 - Una herida perforante en el térax:

OO0 w >

Ninguna de las respuestas es correcta.

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.

Puede causar hemotdérax, acumulacion de sangre en la cavidad pleural, de gravedad variable.
Se tratan como heridas contusas.

263 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos antes del inicio
del horario de apertura o una vez cumplido el horario de cierre.

A.
B.

Falso
Verdadero

264 - Una herida perforante en el térax:
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Ninguna de las respuestas es correcta.
No es una lesién preocupante, pues no hay peligro de muerte.
Puede afectar Unicamente a tejidos blandos de la cavidad toracica.

Se tratan como heridas contusas.

265- ¢Cudl de las siguientes es funcion del servicio de admision?

A.

No permitir el acceso a las personas que no cumplan las condiciones establecidas por el
ayuntamiento.

No permitir el acceso a las personas que no cumplan las condiciones establecidas por la
autorizacion especial del espectaculo.

No permitir el acceso a las personas que no cumplan las condiciones establecidas por la persona
titular del local o instalacién u organizadora de los espectdculos publicos o actividades
recreativas, en el ejercicio del derecho de admisidn.

No permitir el acceso a las personas que porten armas.

266 - Es derecho de otras personas sin relacion con las actividades

A.

Derecho a que los organizadores de la actividad les faciliten las hojas de reclamaciones para
hacer constar en ellas la reclamacién que estimen pertinente.

Derecho de acceso a la informacidn sobre las caracteristicas de los establecimientos publicos o
de las actividades recreativas y cualquier otra informacién que pueda sustentar o pueda resultar
importante al interés legitimo de las personas no relacionadas con la actividad.

Evitar que, con ocasidn de la celebracién de espectaculos publicos o desarrollo de actividades
recreativas, se produzcan ruidos y molestias desde el establecimiento publico, o sus
instalaciones accesorias, que afecten al exterior del mismo.

Respetar la ejecucion del programa, espectaculo o actuacidn anunciada, no pudiendo exigir su
modificacion.

47



267 - El uso de técnicas asertivas sirve:

Para espolear los conflictos, de forma que se prolonguen menos en el tiempo.

Para evitar el surgimiento de conflictos, asi como para afrontar y enfriar los estallidos de célera.
Para imponer el punto de vista propio, sin someterse a la voluntad de otras personas.

Todas son correctas.
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268 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a evitar ante una persona irritada y hostil:

Comenzar el contacto con frases tipo: “Digame”, “En qué le puedo ayudar”.
Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.
Interrumpir con expresiones cortantes: “éQué te crees?”, “jOye tu!”

O 0w

Orientarse fisicamente hacia el interlocutor.

269 - Las condiciones especificas de admision:

A. Deben establecerse obligatoriamente.

B. No pueden conllevar, en ningun caso, discriminacién por razén de origen o lugar de nacimiento,
raza, sexo, religién, opinion, discapacidad, orientacion sexual, identidad de género o cualquier
otra condicidn o circunstancia personal o social de las personas usuarias.

C. Pueden discriminar por razén de orientacion sexual.

D. Son necesarias para proteger al menor.

270 - Llegada la hora de cierre, se apagaran las maquinas (en las de juego se dejara acabar la jugada),
y se cerraran las puertas.

A. Falso
B. Verdadero

271 - La correcta colocacion del torniquete:

Hay que colocarlo exactamente sobre la herida, teniendo precaucion de no infectarlo.
Lo Unico importante es apretarlo fuertemente.
No hay que colocarlo nunca debajo de la rodilla o el codo.
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Todas las respuestas son correctas.

272 - Ante una posible parada cardiorrespiratoria, tras comprobar que la persona accidentada
responde a estimulos, écomo se debe actuar?

Buscando el desfibrilador y poniéndolo en marcha.

Comprobando la propia seguridad y la de la victima.

Dejandole en la posicidn en que estd, siempre que no exista peligro, y averiguar lo que le pasa.
Poniéndole en posicidon RCP.

oo w®p



273 - Sintoma general de hemorragia:
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Ninguna de las respuestas es correcta.
Pulso débil y rapido.
Respuesta a estimulos dolorosos.

Rigidez del cuello.

274 - Segun el Articulo 52 del Decreto 17/2019, de 5 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley de espectaculos publicos y actividades recreativas, se permitira la entrada de
personas mayores de dieciséis afios acompafiadas de mayores de edad en establecimientos de
esparcimiento eroético.

A.
B.

Falso.
Verdadero.

275 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a mostrar ante una persona irritada y hostil:

A

0

Enfrentarse individualmente a situaciones o personas que se prevé que puedan comportarse
conflictivamente, corriendo el riesgo de sufrir una agresién.

Orientarse fisicamente hacia el interlocutor.

Perder de vista las manos o dar la espalda al potencial agresor.

Responder a las agresiones verbales, insultar, encararse, desafiar o agredir al agresor.

276 - Ante una persona politraumatizada, para determinar el nivel de consciencia:
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Se comprueba si la cabeza esta alineada con el tronco
Se comprueba si la victima estd alerta, despierta y habla.
Se comprueba si tiene heridas abiertas.

Se comprueba su identificacion.

277 - Sintoma general de hemorragia:
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Astenia o fatiga.
Ninguna de las respuestas es correcta.
Respuesta a estimulos dolorosos.

Rigidez del cuello.

278 - {Qué tienen que disponer los medios manuales de extincion?

o 0w

Alumbrado.
Operatividad.
Reutilizacion.

Senalizacion.
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279 - El plan de autoproteccidn, cuando sea preceptiva su realizacidn, incorporara los supuestos
utilizados para la determinacidén del aforo, los medios humanos necesarios y la forma de actuacién
para que, en funcidn de los riesgos e hipétesis accidentales previsibles, se puedan garantizar las
condiciones de seguridad de las personas ocupantes.

A. Falso
B. Verdadero

280 - Sintoma general de hemorragia:

Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.
Todas las respuestas son correctas.
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Vértigos, visidn borrosa, incluso inconsciencia.

281 - A los efectos de la ley 15/ 2015 de espectaculos publicos y actividades recreativas. ¢Qué es un
establecimiento publico?

A. Cualquier edificio, local, recinto o instalacion accesible a la concurrencia publica en el que se
ofrezcan espectaculos o se realicen actividades recreativas.
B. Cualquier establecimiento al que pueda acceder la gente.

C. Cualquier establecimiento cuyo titular es una administracién publica

D. Cualquier lugar en el que se pueda comprar o vender algo.

282 - En Semana Santa, ¢pueden los Ayuntamientos ampliar el horario general de cierre establecido
para los bares y cafeterias?:

A. No, en Semana Santa no pueden autorizar ampliaciones horarias.
B. No, en Semana Santa solo puede autorizar ampliacién horaria el Gobierno Vasco.
C. Si, del jueves al lunes de Semana Santa.

D. Si, durante los siete dias de la semana.

283 - A partir de la hora de cierre el desalojo del local se realizara en:

A. 1 hora.

B. 15 minutos.
C. 30 minutos.
D. 45 minutos.

284 - La correcta colocacion del torniquete:

Hay que colocarlo en la raiz del miembro lesionado, entre la herida y el corazén.
Hay que colocarlo exactamente sobre la herida, teniendo precaucién de no infectarlo.
Lo Unico importante es apretarlo fuertemente.
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Ninguna de las respuestas es correcta.



285 - Cudl de estos NO es un deber del espectador:

A.

Abstenerse de acceder al escenario o lugar de actuacion de ejecutantes o artistas, salvo que esté
previsto por el desarrollo del propio espectaculo.

Aplaudir a los artistas y actuantes siempre y cuando desarrollen correctamente el espectaculo
programado.

Respetar la ejecucion del programa, espectaculo o actuacién anunciada, no pudiendo exigir su
modificacion.

Respetar la prohibicién de fumar en los establecimientos dedicados a espectdculos y actividades
recreativas en los términos previstos en la normativa vigente al respecto.

286 - La finalidad del protocolo es actuar siempre de la misma manera ante cualquier situacion, de
esta manera, se trata de evitar que pasen desapercibidas lesiones que pueden comprometer la vida
del accidentado. El protocolo en caso de una victima politraumatizada consta de dos valoraciones:
primaria y secundaria.

A.
B.

Falso
Verdadero

287 - El ejercicio de la reserva de admision no puede conllevar discriminacion por razén de
discapacidad.

A.
B.

Falso
Verdadero

288 - Segun el agente, las heridas se clasifican en:
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Heridas graves y heridas leves.

Heridas incisas, heridas contusas, heridas punzantes y heridas por arrancamiento.
Heridas lineales, heridas en colgajo y heridas con pérdida de sustancia.

Todas las respuestas son correctas.

289 - {Como debe colocar las manos la persona que realiza el masaje cardiaco?

Con una mano sobre otra, ejerciendo presion sobre el torax.

El taldn de una mano debe estar en el centro del térax; se coloca el talén de la otra mano encima
de la primera y se entrelazan los dedos.

En forma de puiio, una sobre otra.

Una al lado de otra, abarcando la mayor extensién posible del pecho de la victima.
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290 - El miedo puede provocar aprension, desasosiego y malestar.

A. Falso.
B. Verdadero.

291 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas no estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos cuando se
porten armas u objetos susceptibles de ser utilizados como tales, salvo que se trate de miembros de
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad; o de escoltas privados en el ejercicio de sus funciones, o de
personas autorizadas para portarlas de conformidad con lo dispuesto en cada momento por la
normativa especifica aplicable.

A. Falso
B. Verdadero

292 - Tratamiento de heridas graves:

A. Hay que controlar la hemorragia colocando a la persona en decubito supino.
B. Hay que controlarla hemorragiay prevenir el shock, colocando a la persona herida en la posicion
mds adecuada segun la localizacién de la herida.

C. Sihay cuerpos extranos enclavados, hay que extraerlos lo antes posible.
D. Todas las respuestas son correctas

293 - {Como hay que actuar ante una herida abierta que sangra profusamente?

Hay que detener la hemorragia aplicando un torniquete, en todo caso.
Hay que detener la hemorragia, tapando y comprimiendo directamente sobre la herida.
Hay que mantener a la victima consciente.
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Ninguna de las respuestas es correcta

294 - Los menores de 16 aios:

A. No pueden entrar nunca en los disco-bares.

B. Pueden entrar en disco-bares acompafiados de mayores de edad, sin consumo de alcohol y
hasta las 22:00 horas.

C. Pueden entrar en los disco- bares si van acompafiados de mayores de edad.

D. Pueden entrar siempre en los disco-bares

295 - Las heridas en la cabeza:

Ninguna de las respuestas es correcta.
Pueden afectar a las partes semirrigidas.
Pueden combinarse con una lesiéon en el encéfalo.

o 0w

Sélo afectan a las partes blandas.



296 - Protocolo del politraumatizado. La valoracidn secundaria se detendra y se procedera a realizar
un traslado inmediato si:
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Se observa que disminuye el volumen de voz de la victima.
Se observa que disminuyen los reflejos de la victima.

Se observan signos de shock.

Todas las respuestas son correctas.

297 - Se entiende por autoproteccion:

A

D.

El sistema de acciones y medidas adoptadas por los titulares de las actividades, publicas o
privadas, con sus propios medios y recursos y dentro de su competencia.

La actuacion que realiza el cuerpo de bomberos y la Ertzaintza en caso de emergencia.

Las medidas que la Direccion de Atencion de Emergencias adopta para la proteccién de los
usuarios de establecimientos publicos.

Las medidas que los usuarios adoptan para protegerse en caso de emergencia.

298 - Qué son las medidas objetivas especificas de admision y permanencia

Las condiciones especificas referidas a las condiciones de admisién.

Las limitaciones de entrada y salida del espectaculo a personas que no cumplen una altura
determinada.

Las limitaciones de entrada y salida del espectdculo a personas que superan un peso
determinado.

299 - ¢{Como deben de estar las vias de evacuacion?
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Abiertas y sin ocupacion.

Accesibles, libres de obstaculos y utilizables.
Con alumbrado.

En estado correcto de funcionamiento.

300 - ¢Qué se entiende por la hora de oro?

Son los primeros sesenta minutos de la victima en el hospital.

Son los primeros sesenta minutos desde que se produce el incidente. En este intervalo el
objetivo es disminuir la mortalidad, tratando las lesiones potencialmente reversibles.

Son los primeros sesenta minutos desde que se produce el incidente. En este intervalo hay que
dejar sola a la persona accidentada.

Todas las respuestas son correctas.
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301 - Es un derecho de las personas espectadoras y usuarias:

A.

Dar su opinién respecto a los artistas, intérpretes y personal al servicio de los establecimientos
correspondientes, aunque lo hagan faltando al respeto o vulnerando el derecho de aquellos al
honory a no ser injuriados o calumniados.

Entrar a los espectaculos y actividades recreativas, si soy mujer, con preferencia sobre los
hombres, en virtud de la discriminacién positiva establecida por la Ley 4/2005, de 18 de febrero,
para la lgualdad de Mujeres y Hombres.

Que los organizadores de la actividad les faciliten las hojas de reclamaciones para hacer constar
en ellas la reclamacién que estimen pertinente.

Usar la fuerza contra quien moleste o interrumpa la actuacién que tiene derecho a disfrutar, en
virtud de la entrada abonada.

302 - ¢Quiénes pueden realizar funciones de servicio de admision?

A.

En los establecimientos de titularidad privada, el personal municipal que tenga encomendadas
funciones de informacién a la ciudadania, mantenimiento y control de las instalaciones.

En los establecimientos de titularidad publica, el personal municipal funcionario que tenga
encomendadas funciones de informacién a la ciudadania, mantenimiento y control de las
instalaciones.

En los establecimientos de titularidad publica, el personal municipal que tenga encomendadas
funciones de informacion a la ciudadania, mantenimiento y control de las instalaciones.

En los establecimientos publicos, el personal municipal que tenga encomendadas funciones de
informacién a la ciudadania, mantenimiento y control de las instalaciones.

303 - El personal del servicio de admision debe ir adecuadamente identificada

A.
B.

Falso
Verdadero

304 - El personal de admision debe hacer cumplir la normativa sobre limitacion de la entrada de las
personas menores de edad y, a estos efectos, comprobar la edad de las personas que pretenden
acceder al local o instalacidon, mediante la exhibicion de los documentos oficiales de identidad.

A.
B.

Falso
Verdadero

305 - Segun la forma, las heridas se clasifican en:

0N w>

Heridas graves y heridas leves.

Heridas incisas, heridas contusas, heridas punzantes y heridas por arrancamiento.
Heridas lineales, heridas en colgajo y heridas con pérdida de sustancia.

Ninguna de las respuestas es correcta.



306 - Un plan de autoproteccion tiene:

5 capitulos.
9 capitulos.
Cuantos mas capitulos tiene es mejor.

o 0w

No existe un contenido establecido.

307 - El shock puede estar causado:

Ninguna de las respuestas es correcta.
Por hemorragias, quemaduras graves, fracturas o infartos, entre otras causas.
Por hemorragias, quemaduras graves, fracturas o infartos.

o 0w

Por la exposicion a la humedad.

308 - En una victima politraumatizada se comprueba el nivel de consciencia utilizando el sistema
AVDNR, acrénimo de:

Alerta, Verbalizacion, Dolor y No Responde
Alerta, Visita, Duelo y No Responsabilidad
Aviso, Verbalizacién, Dolor y No Rendirse
Aviso, Vigilancia, Dolor y No Responde

oo w® >

309 - Segun el destino, las hemorragias se clasifican en:

Arterial, venosa y capilar.
Internas y externas.
Lineales, en colgajo y con pérdida de sustancia.

o 0w>

Ninguna de las respuestas es correcta.

310 - El shock puede estar causado:

Por fracturas.

Por hemorragias.

Por quemaduras graves.

Todas las respuestas son correctas.

oo ® P

311 - Impedir la entrada a un magrebi es:

Un limite de permanencia.
Una condicidn especifica de admisidn.
Una discriminacién por razén de opinidn.

o 0 w>

Una discriminacién por razén de origen.
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312 - Es obligacion de las personas titulares u organizadoras:

A.

Adoptar cuantas medidas de seguridad y salubridad, asi como del control del nivel de ruido, se
establezcan con caracter general o sean fijadas especificamente en las correspondientes
licencias o autorizaciones.

Ocupar sus localidades o permanecer en las zonas que se sefialen para el publico.

Respetar la ejecucion del programa, espectdculo o actuacidén anunciadas, no pudiendo exigir su
modificacion.

Respetar la obligacidon de no fumar en los establecimientos dedicados a espectaculos publicos y
actividades recreativas en los términos previstos en la normativa vigente al respecto.

313 - Cuando el aforo esta completo. El personal de admision debe:

A.
B.
C.

D.

El personal de admisién no debe preocuparse del aforo.
Impedir el acceso de aquellos que no hayan comprado la entrada.
Impedir el acceso de mas publico.

Permitir la entrada de aquellos que hayan llegado antes del inicio del espectaculo.

314 - La siguiente es una técnica de autocontrol.

D.

Flexiones de torso: se baja el torso en repetidas ocasiones, controlando la respiracion.
Razonamiento ldgico y regulacién del pensamiento: consiste en identificar el torrente de
pensamientos negativos, analizarlos y razonarlos de forma ldgica.

Respiracion superficial, inspirando rapidamente para aumentar el volumen de oxigeno en el
cerebro.

Todas son correctas.

315 - ¢{Qué dotacion minima deben tener los establecimientos con aforo inferior a 700 personas?

o 0w>

Ambulancia.
Botiquin basico.
Desfibrilador.

Enfermeria.

316 - Protocolo del politraumatizado. Es signo de un posible estado de shock:

OO0 w® >

La ausencia de respiracion.

La piel palida vy fria.

Los ojos enrojecidos y vidriosos.
Ninguna de las respuestas es correcta.

317 - {Puede traer complicaciones el uso del torniquete?:

oo wp

No, no es peligroso.

Si, porque puede ocasionar la paralisis de la extremidad por lesion nerviosa.
Si, porque puede soltarse.

Todas las respuestas son correctas.



318 - Las personas titulares u organizadoras en ningln caso deben adoptar las medidas pertinentes
para el correcto desarrollo del espectaculo publico o actividad recreativa.

A. Falso
B. Verdadero

319 - El derecho a ser admitido en el establecimiento o al espacio abierto al publico en las mismas
condiciones objetivas que todas las personas asistentes, dentro de las limitaciones que tenga
establecidas la empresa en la reserva de admision, siempre que la capacidad de aforo lo permita y
gue no concurran ninguna de las causas de exclusion por razones de seguridad o alteracion del orden
publico:

Es un derecho de las personas espectadoras y usuarias.

Es un derecho de las personas sin relacién con las actividades.
Es un derecho de las personas titulares y organizadoras.

Es una obligacidn de las personas titulares y organizadoras.

oo w®p

320 - Los establecimientos de espectaculos publicos y actividades recreativas

A. Deberan cumplir el Cédigo Técnico de Edificacién y las disposiciones técnicas del Reglamento de
Espectdculos publicos y actividades recreativas.

B. Deberan cumplir sélo las disposiciones del Cédigo Técnico de Edificacidn.

C. Deberan cumplir sélo las disposiciones técnicas del Reglamento de Espectdculos publicos y
actividades recreativas.

D. No tienen obligacidon de cumplir ni el Codigo Técnico de Edificacion ni las disposiciones técnicas
del Reglamento de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas.

321 - Segun el Articulo 52 del Decreto 17/2019, de 5 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley de espectaculos publicos y actividades recreativas, se permitira la entrada de
personas menores de dieciocho afos acompainadas de mayores de edad en espectaculos o actividades
recreativas de contenido pornografico explicito.

A. Falso.
B. Verdadero.

322 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas no estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos a quienes
se comporten de forma agresiva, manifiesten comportamientos violentos susceptibles de causar
molestias a otras personas espectadoras o usuarias, o bien que dificulten el normal desarrollo del
espectdculo o la actividad

A. Falso
B. Verdadero
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323 - El torniquete puede emplearse:

oo ® >

Se puede emplear en cualquier tipo de hemorragia.

Si la presién directa no puede controlar una hemorragia grave de una extremidad.
Si una herida no deja de sangrar.

Todas las respuestas son correctas.

324 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracién del manejo de la via aérea:

A.

0

Para permeabilizar la via aérea, hay que realizar la maniobra frente-mentén y retirar cuerpos
extranos de las vias respiratorias.

Para permeabilizar la via aérea, hay que realizar la RCP.

Para permeabilizar la via aérea, hay que utilizar el desfibrilador.

Todas las respuestas son correctas.

325 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas no estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos cuando el
aforo se halle completo.

A.
B.

Falso
Verdadero

326 - Las personas titulares u organizadoras deben adoptar las medidas pertinentes para el correcto
desarrollo del espectaculo publico o actividad recreativa.

0N ® P

Falso, las medidas deben ser adoptadas Unicamente por la administracion competente.
Falso.

Verdadero

Verdadero, siempre y cuando esas medidas no sean discriminatorias.

327 - ¢Qué significan las siglas RCP?
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Ninguna de las respuestas es correcta.
Rehabilitacion cardiaca parcial.
Rehabilitacidon con parada.
Resucitacién cardiopulmonar.

328 -Las heridas abdominales:

o 0w

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.
Pueden presentar distension o rigidez abdominal.
Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Todas las respuestas son correctas.



329- Tratamiento de heridas graves:

o 0w

Requieren atencion médica urgente. Hay que solicitar un SVA.
Si la hemorragia es en sabana, no hay que tapar la herida.
Si sangra, no hay que tapar la herida.

Todas las respuestas son correctas.

330 - Los menores de edad podran acceder a espectaculos clasificados como no aptos para menores
siempre que vayan acompanadas de sus progenitores y progenitoras o personas responsables.

A
B.

Falso
Verdadero

331 - La técnica asertiva del banco de niebla o claudicacion simulada:

A

Consiste en aplazar la respuesta a la afirmacidn desafiante hasta un momento en que se pueda
estar mas calmado.

Consiste en dar en parte larazén a la otra persona, para después expresar claramente la postura
propia.

Consiste en hacer oidos sordos a las provocaciones mientras se tararea una melodia repetitiva.
Consiste en repetir el mismo argumento una y otra vez, sin responder a cuestionamientos,
preguntas, chantajes o coacciones.

332 - Segun la forma, son heridas con pérdida de sustancia:
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Aquellas que dibujan una linea (recta, curva, estrella, etc.).
Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.
Son la que suponen separacion total de una porcion de piel.

Todas las respuestas son correctas.

333 - Se consideran heridas graves:

o 0w

Cortes y heridas superficiales, que no afectan a érganos importantes.
Heridas infectadas.
Heridas que no afectan a vasos importantes.

Todas las respuestas son correctas.

334 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a evitar ante una persona irritada y hostil:

o 0w

Acercarse demasiado.
Comenzar el contacto con frases tipo: “Digame”, “En qué le puedo ayudar”.
Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

Orientarse fisicamente hacia el interlocutor.
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335 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas no estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos cuando se
carezca de entrada, abono u otro titulo exigible para la entrada

A.
B.

Falso
Verdadero

336 - Fases de asistencia al politraumatizado:

A.

Antes de socorrer a la persona herida, hay que preguntar si hay alguien con conocimientos
médicos en el lugar.

Antes de socorrer al politraumatizado hay que valorar la seguridad de la escena, tomando
medidas de autoproteccion e identificando posibles peligros.

Antes de socorrer al politraumatizado, hay que llamar al 112.

Ninguna de las respuestas es correcta.

337 - Es objeto de la Ley vasca de espectaculos publicos y actividades recreativas:

A.

La regulacidn de los espectaculos publicos y de las actividades de juego que se desarrollen en el
territorio de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

La regulacidn de los espectaculos publicos y de las actividades recreativas que se desarrollen en
el territorio de la Comunidad Auténoma de Euskadi y Navarra.

La regulacidon de los espectaculos publicos y de las actividades recreativas que se desarrollen en
el territorio de la Comunidad Auténoma de Euskadi, excepto los musicales.

La regulacidon de los espectaculos publicos y de las actividades recreativas que se desarrollen en
el territorio de la Comunidad Auténoma de Euskadi.

338 - La utilizacion de apdsitos hemostaticos para el control de la hemorragia:
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Consiste en ejercer presidon manual o utilizar un vendaje compresivo.
Consiste en realizar un torniquete.

Ninguna de las respuestas es correcta.

Se introducen en la herida y se presiona entre dos y cinco minutos.

339 - Tratamiento de las heridas abdominales:

@

Hay que colocar a la victima boca arriba con las piernas flexionadas.

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.

Si hay salida de intestinos, es conveniente dar liquido a la victima, para comprobar que no existe
fuga de fluidos.

Todas las respuestas son correctas.



340 - El ejercicio de la reserva de admision puede conllevar discriminacién por razén de orientacién
sexual.

A. Falso
B. Verdadero

341 - La curva de la hostilidad. En la fase 3, de enlentecimiento.

En este momento hay que buscar la solucidn, sin esperar mas.

Hay que mirar de frente a la persona, retdandola.

La persona sigue reaccionando intensamente, con la energia que le da laira.
No hay que usar expresiones como: “Haga el favor de no hablarme asi”.

OO0 w >

342 - {Cual es el primer paso en todo caso de emergencia?

Colocar a la victima en posicion de seguridad o recuperacion
Comenzar la RCP

Comprobar la propia seguridad y la de la victima

Ir a buscar el DESA mas cercano

0N w»

343 - Primeros auxilios ante una herida; la valoracion de la herida consiste en:

A. Conocer el tiempo transcurrido desde su produccién, agente causal y posibilidad de cuerpos
extrafios en ella.

B. Conocer si es necesario dar puntos de sutura.

C. Ninguna de las respuestas es correcta.

D. Preguntar al herido si se encuentra bien.

344 - ¢Cual de las siguientes es funcidn del servicio de admision?

A. Prohibir el acceso del publico a partir de la hora limite de cierre o, en su caso, una vez iniciado
el espectaculo publico o actividad recreativa, de acuerdo con sus condiciones especificas.

B. Prohibir el acceso del publico a partir de la hora limite de cierre, salvo que haya autorizacion
especial.

C. Prohibir el acceso del publico si se suspende el espectaculo.

D. Prohibir el acceso del publico una vez iniciado el espectaculo.

345 - Las personas titulares de los establecimientos estan obligadas a impedir el acceso a los mismos
y la permanencia en ellos en determinados supuestos

A. Falso
B. Verdadero
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346 - Los apdsitos hemostaticos deben estar en contacto con toda la superficie de la herida.

A. Esindiferente.

B. Falso.

C. Todas las respuestas son correctas.
D. Verdadero.

347 — Qué NO hacer ante personas irritadas y hostiles:

Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

Ignorar la situacion si con ello se ve que aumenta el conflicto.
Orientar la mirada al interlocutor.

Usar un tono de voz cercano y sereno.

oo w® >

348 - El personal de admision debe prohibir el acceso del publico a partir de la hora limite de cierre o,
en su caso, una vez iniciado el espectaculo publico o actividad recreativa, de acuerdo con sus
condiciones especificas.

A. Falso
B. Verdadero

349 - {Qué representa la curva de la hostilidad?

La forma de controlar las situaciones.
La forma de reaccionar ante el miedo.
Las fases de una reaccion hostil o de enfado.

o 0w

Todas son correctas.

350 - Tratamiento de las heridas. ¢ Cuales son las prioridades ante una herida?

Cubrir la herida.
Detener la hemorragia y prevenir la infeccion (limpieza de la herida).
Ninguna de las respuestas es correcta.

o 0w

Usar guantes.

351 - ¢A partir de qué aforo es necesario un plan de autoproteccion?

1000 personas.
2000 personas.
3000 personas.
4000 personas.

oo ® >



352 - Tratamiento de las heridas abdominales:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.

C. Sihay salida de intestinos, es conveniente dar liquido a la victima, para comprobar que no existe
fuga de fluidos.

D. Sihay salida de intestinos, no reintroducir las visceras.

@

353 - Segun la forma, son heridas en colgajo:

A. Aquellas que dibujan una linea (recta, curva, estrella, etc.).

Ninguna de las respuestas es correcta.

C. Son aquellas que implican separacién parcial de una porcién de piel, que se mantiene unida al
resto mediante un pediculo.

D. Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

@

354 - Las hemorragias externas:

A. No son visibles desde el exterior; cualquier érgano puede sangrar, ya sea por traumatismo
directo, ya sea por enfermedad.

B. Salen directamente al exterior y siempre van acompanadas de una herida.

C. Son en colgajo y con pérdida de sustancia.

D. Todas las respuestas son correctas.

355 - ¢Cuanto tiempo establece la normativa para desalojar el local a partir de la hora de cierre?

A. 1hora

B. 15 minutos
C. 30 minutos
D. 45 minutos

356 - Caracteristicas de una hemorragia venosa:

La salida de sangre es continua y la sangre es de color rojo oscuro.
La sangre es rojo brillante y sale a chorros intermitentes.

La sangre sale en poca cantidad.

Ninguna de las respuestas es correcta.

oo w®p

357 - Las funciones del personal del servicio de admisidn se recogen en:

El Reglamento de espectaculos y actividades recreativas
La Ley de Gestion de Emergencias

La Ley General de Proteccién del Medio Ambiente

La Normativa Basica de Autoproteccion

OO0 w® >
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358 - ¢Puede traer complicaciones el uso del torniquete?:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

No, no es peligroso.

Si, porque puede ocasionar la paralisis de la extremidad por lesiéon nerviosa.
Si, porque puede soltarse.

359 - El personal de admision no debe permitir el acceso a las personas que no cumplan las condiciones
establecidas por la persona titular del local o instalacidn u organizadora de los espectaculos publicos
o actividades recreativas, en ejercicio del derecho de admisidn.

A.
B.

Falso
Verdadero

360 - Sintoma general de hemorragia:

oo w®p

Ninguna de las respuestas es correcta.

Respuesta a estimulos dolorosos.

Rigidez del cuello.

Tiempo de relleno capilar alargado, mayor de dos segundos.

361 - Qué hacer ante personas irritadas y hostiles:

A.

Ante una amenaza verbal, sutil y que no sea explicita, lo mejor es darse por aludido y acelerar el
ataque directo.

Si hay violencia verbal, explicita y directa, responder a las provocaciones para marcar los limites.
Si no hay violencia verbal, explicita y directa, no hay ningun problema.

Si no se puede manejar la situacion y el grado de violencia va en aumento, llamar a seguridad o
a la policia.

362 - Primeros auxilios ante una herida; la valoracion de la herida consiste en:

A.

Conocer el tiempo transcurrido desde su produccién, agente causal y posibilidad de cuerpos
extrafios en ella.

Conocer si es necesario dar puntos de sutura.
Preguntar al herido si se encuentra bien.

Todas las respuestas son correctas.

363 - El horario de un establecimiento.
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Depende del grupo horario al que pertenece.

Lo establece el titular del establecimiento.

Los establecimientos no tienen horarios, pueden abrir y cerrar cuando quieran.
Todos los establecimientos tienen el mismo horario.



364 - El horario de un establecimiento es:

o 0w»

Depende del tiempo que haga.
Es mayor en invierno que en verano.
Se prolonga media hora entre el 1 de junio y el 30 de septiembre.

Todo el afio el mismo.

365 - El personal de admision debe velar por el correcto funcionamiento de los vestibulos acusticos de
doble puerta.

A.
B.

Falso
Verdadero

366 - ¢ Cuales de los siguientes sintomas se corresponden con los de un sincope?

A.

El sujeto estd consciente, aunque puede estar obnubilado, agitado y delirante. Los pulsos son
rapidos y débiles.

La pérdida de conocimiento es prolongada y profunda. Los pulsos son presentes.

La pérdida de conocimiento es breve. Los pulsos son presentes pero débiles.

Todas las respuestas son correctas.

367 - Protocolo del politraumatizado. ¢ COmo se puede valorar si hay signos de lesion medular?

o 0w>

Comprobando si hay reaccidn en las pupilas.
Comprobando si la victima puede mover las piernas.
Comprobando si la victima responde cuando se le habla.

Todas las respuestas son correctas.

368 - Las diferencias entre shock, sincope y vahido:

o 0w>

Se basan en el estado de consciencia y el pulso.
Se basan en el tipo de traumatismo que haya sufrido la victima.
Se basan en la postura en que se haya colocado a la victima.

Todas las respuestas son correctas.

369 - El dolor y el miedo pueden agravar el shock:

o 0w

Ninguna de las respuestas es correcta.
No
No, en caso de menores de edad.

Si.
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370 - La siguiente es una técnica de autocontrol.

A.

Entrenamiento asertivo y mindfulness: técnicas para regular el torrente de pensamientos,
relajar la tensién emocional y elaborar una respuesta o realizar una conducta adecuada.
Flexiones de torso: se baja el torso en repetidas ocasiones, controlando la respiracion.
Respiracion superficial, inspirando rapidamente para aumentar el volumen de oxigeno en el
cerebro.

Todas son correctas.

371 - Se consideran heridas graves:

O 0w

Cortes y heridas superficiales, que no afectan a érganos importantes.
Hemorragias severas.
Heridas que no afectan a vasos importantes.

Ninguna de las respuestas es correcta.

372 - Segun la forma, son heridas en colgajo:

Aquellas que dibujan una linea (recta, curva, estrella, etc.).

Son aquellas que implican separacion parcial de una porcién de piel, que se mantiene unida al
resto mediante un pediculo.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Todas las respuestas son correctas.

373 - En las discotecas de menores:

@

No se puede servir alcohol ni habrd maquinas de juego encendidas.

No se puede servir alcohol, pero si puede haber maquinas de juego encendidas.

Se podrd servir alcohol a aquellos menores a los que sus progenitores han autorizado el consumo
de alcohol.

Se puede servir alcohol y puede haber maquinas de juego encendidas.

374 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos cuando se
carezca de entrada, abono u otro titulo exigible para la entrada

A.
B.

Falso
Verdadero

375 - Todo el personal del establecimiento publico, asi como el personal interviniente en la
organizacion y desarrollo de un espectaculo o actividad recreativa debe ser conocedor de la forma de
actuar en caso de emergencia.

A. Falso

B.

Verdadero



376 - Es un principio orientador de la ley la convivencia pacifica y ordenada entre las personas
espectadoras, participantes y usuarias de los espectaculos y actividades recreativas.

A
B.

Falso
Verdadero

377 - Sintoma general de hemorragia:

oo ®p

Hipotensidn o disminucidn de la presidn arterial.
Respuesta a estimulos dolorosos.

Rigidez del cuello.

Todas las respuestas son correctas.

378 - {Como debe actuar el personal de servicio de admision en el ejercicio de sus funciones?
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Adaptando su comportamiento a la actitud del publico.

Con respeto a la edad de los asistentes al evento.

De forma no arbitraria y con respeto a los derechos y libertades de las personas.
Dejando claro, sin lugar a dudas, que su criterio es el Gnico valido.

379 - El torniquete:
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Esta prohibido utilizar el torniquete.

Se colocara encima de la herida.

Se utilizarad siempre que haya hemorragia.

Se utilizard sdlo si corre peligro la vida de la victima.

380 - Las personas titulares u organizadoras deben comunicar a la administracion competente para la
inspeccidn y control la existencia de condiciones especificas de admisidn y sus modificaciones.

A.
B.

Falso
Verdadero

381 - El torniquete puede emplearse:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

Se puede emplear en cualquier tipo de hemorragia.

Si la presién directa no puede controlar una hemorragia grave de una extremidad.
Si una herida no deja de sangrar.
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382 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas estan obligadas a impedir el acceso a los mismos:

A.
B.

Cuando el aforo no ha alcanzado el maximo previsto.

Cuando la informacion sobre las condiciones de admisidn esté al alcance de los espectadores o
asistentes.

Cuando prevea que el cliente va a mostrar conductas violentas que pongan en peligro el
desarrollo del espectéculo.

Cuando se carezca de la edad minima, segln la normativa vigente.

383 - ¢{Cuando hay que interrumpir la RCP?
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Cuando la victima no demuestre signos vitales.

Cuando llegue la ayuda cualificada.

En ningln momento, aunque haya llegado la ayuda cualificada, puesto que no se puede alterar
la frecuencia del masaje.

Todas las respuestas son correctas.

384 - El dolor y el miedo pueden agravar el shock:
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No, en caso de menores de edad.
No.

Si.

Todas las respuestas son correctas.

385 - Es objeto de la Ley de espectaculos publicos y actividades recreativas, entre otros, las condiciones
y requisitos que deben reunir los establecimientos publicos y espacios abiertos donde aquellos se

celebren o realicen.

A.
B.

Falso
Verdadero

386 - ¢Cual es el horario de cierre de una Sala de bingo un sabado de julio?

o 0w

Las 02:30 horas.
Las 03:30 horas.
Las 04:30 horas

Las 05:30 horas.

387 - Tratamiento de heridas simples
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No utilizar ni algoddn ni alcohol.
Si la hemorragia es en sdabana, no hay que tapar la herida.
Si sangra, no hay que tapar la herida.

Todas las respuestas son correctas.



388 - La maniobra de Heimlich esta contraindicada en:

Embarazadas.

Ningln caso, siempre puede usarse.

Personas de edad avanzada.

Todo caso, no se aconseja esa técnica para ninguna persona.
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389 - Las condiciones especificas de admision y permanencia pueden venir referidas a limites al
consumo de comida.

A. Falso
B. Verdadero

390 - El torniquete puede emplearse:

En casos de hemorragia severa/ moderada en extremidades en entornos hostiles.
Ninguna de las respuestas es correcta.
Se puede emplear en cualquier tipo de hemorragia.
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Si una herida no deja de sangrar.

391 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos a quienes
exhiban simbolos, prendas u objetos que inciten a la violencia, al odio o supongan apologia de
actividades contrarias a los derechos fundamentales y, en especial, que inciten al racismo, la
xenofobia o la discriminacion por razén de sexo, orientacidn sexual, identidad de género o cualquiera
otra condicidn o circunstancia personal o social.

A. Falso
B. Verdadero

C.

392 - Una herida perforante en el térax:

A. No es una lesién preocupante, pues no hay peligro de muerte.

B. Puede inducir a una lesién de los vasos de gran calibre y del corazdn, de evolucion rdpidamente
mortal.

C. Setratan como heridas contusas.

D. Todas las respuestas son correctas.

393 - Primeros auxilios ante una herida. ¢Qué se entiende por asepsia?

A. Es el conjunto de medidas encaminadas a evitar contaminar la herida como consecuencia de
nuestra intervencion.

B. Es el conjunto de medidas encaminadas a tapar la herida.
C. Es el conjunto de productos higiénico-sanitarios del botiquin.

D. Todas las respuestas son correctas.

69



394 - En el uso del torniquete, hay que tener en cuenta:

Lo Unico importante es apretarlo fuertemente.
Ninguna de las respuestas es correcta.
No hay que aflojarlo ni cambiarlo de sitio después de colocado.
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Puede cambiarse de sitio una vez colocado.

395 - Tratamiento de las heridas abdominales:

A. No es una lesién preocupante, pues no hay peligro de muerte.

B. Sihay salida de intestinos, es conveniente dar liquido a la victima, para comprobar que no existe
fuga de fluidos.

C. Sihay salida de intestinos, no reintroducir las visceras.

D. Todas las respuestas son correctas.

396 - La prioridad en el tratamiento de una hemorragia:

Conseguir que el entorno se mantenga higienizado.

Evitar la transmisién de enfermedades.

La propia seguridad, la del herido, y el control de las hemorragias de riesgo vital.
Ninguna de las respuestas es correcta.
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397 - Sintoma general de hemorragia:

Ninguna de las respuestas es correcta.
Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.

Sudoracion fria y pegajosa.
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398 - ¢{Qué funcidn tiene la respuesta a la emociéon miedo?

Es una emocion desagradable e intensa.
Facilitacidn de respuesta de escape o evitacidn de la situacidn peligrosa.
Focalizacidn de la percepcién en el estimulo temido.
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Reduccidn de la eficacia de los procesos cognitivos.

399 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos cuando se
carezca de la edad minima establecida segtin la normativa vigente.

A. Falso
B. Verdadero



400 - {Qué es la reserva de admision, segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de espectaculos
publicos y actividades recreativas?

A. La facultad de las personas titulares de establecimientos publicos u organizadoras de
espectaculos y actividades recreativas de establecer condiciones objetivas de admision y
permanencia.

B. c. La obligacidn del titular de impedir el acceso cuando el aforo esté completo.

C. La posibilidad de prohibir el acceso a determinadas personas.

D. Ninguna de las anteriores.

401 - Es derecho de las personas titulares y organizadoras:

A. Adoptar las medidas que estimen pertinentes para garantizar el funcionamiento del
establecimiento abierto al publico, el espectaculo o la actividad en condiciones de seguridad y
de calidad.

B. Cumplirlasinstrucciones y las normas particulares establecidas por la empresa para el desarrollo
del espectaculo o actividad.

C. No permitir ni tolerar la comisidn de infracciones previstas en esta ley por quienes intervengan
en el espectaculo o actividad, por quienes estén bajo su dependenciay por quienes formen parte
del publico o personas usuarias.

D. Respetar la ejecucion del programa, espectdculo o actuacién anunciada, no pudiendo exigir su
modificacion.

402 - {Qué es el Dispositivo de Riesgos Previsible (DRP)?

A. Es similar a un plan de autoproteccién, pero para eventos/locales que tienen posibles riesgos
leves o nulos.

B. Es un documento del plan de autoproteccidn.

Es un documento necesario y obligatorio, junto con el plan de autoproteccion.

0

D. Esun plan de autoproteccion simplificado, mas dindmico, flexible y sencillo de aplicar.

403 - La curva de la hostilidad. En la fase 3, de enlentecimiento.

Hay que mirar de frente a la persona, retandola.
Hay que usar expresiones como: “Haga el favor de no hablarme asi”.
La persona sigue reaccionando intensamente, con la energia que le da la ira.
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No hay que buscar una solucién en el momento en que la persona empieza a tranquilizarse, hay
gue esperar un poco mas.

404 - Las heridas abdominales:

Ninguna de las respuestas es correcta.

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.
Pueden presentar distensién o rigidez abdominal.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.
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405 - Sintoma general de hemorragia:

Pulso débil y rapido.

Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.

Todas las respuestas son correctas.
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406 - A un horario excepcional pueden acceder:

Cualquier establecimiento.

Los establecimientos de publica concurrencia.
Los establecimientos de régimen especial.
Los establecimientos de titularidad publica.
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407 - La correcta colocacion del torniquete:

Hay que colocarlo en la raiz del miembro lesionado, entre la herida y el corazén.
Hay que colocarlo exactamente sobre la herida, teniendo precaucion de no infectarlo.
Lo Unico importante es apretarlo fuertemente.
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Todas las respuestas son correctas.

408 - Tratamiento de heridas simples:

A. Colocar a la persona herida en posicion anti-shock.
B. Limpiar la herida “a chorro” con agua limpia o suero fisioldgico para arrastrar posibles restos
extrafios.

C. Ninguna de las respuestas es correcta.

D. No manipular ni limpiar la herida.

409 - Qué NO hacer ante personas irritadas y hostiles:

A. Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.
Orientar la mirada al interlocutor.
Perder de vista las manos o dar la espalda al potencial agresor.
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Usar un tono de voz cercano Yy sereno.

410 - ¢{Puedo entrar en un salén de juego si mafiana cumplo los 18 afios?

A. Siporque para lo que te queda, da lo mismo.

Sélo si vienes acompanado de otra persona, mayor de edad.
Unicamente a partir de las 20:00 horas.

No, tienes que esperar a tener los 18 afios.
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411 - El ejercicio de la reserva de admision puede conllevar discriminacion por razén de opinion.

A. Falso
B. Verdadero

412 - El ejercicio de la reserva de admision NO puede conllevar discriminacion por razén de opinion.

A. Falso
B. Verdadero

413 - Segun la gravedad, las heridas se clasifican en:

Heridas graves y heridas leves.

Heridas incisas, heridas contusas, heridas punzantes y heridas por arrancamiento.
Heridas lineales, heridas en colgajo y heridas con pérdida de sustancia.

Todas las respuestas son correctas.
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414 - Tratamiento de heridas simples:

Si la hemorragia es en sabana, no hay que tapar la herida.
Si sangra, hay que taparla con un apésito estéril.
Si sangra, no hay que tapar la herida. O
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Todas las respuestas son correctas.

415 - Protocolo del politraumatizado. Para valorar si la victima esta en estado de shock:

Se comprueba si la victima respira.
Se comprueban las hemorragias externas importantes.
Se comprueban los pulsos periféricos, el radial o el carotideo.
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Todas las respuestas son correctas.

416 - ¢Cual de las siguientes es funcidon del servicio de admision?

A. Asegurar que el espectaculo publico o actividad recreativa se realice en el interior del local o
instalacidn, advirtiendo de la prohibicién de salir a la via publica portando consumiciones.

B. Asegurar que el espectaculo publico o actividad recreativa se realice en el interior del local o
instalacidn, cerrando la puerta una vez se complete el aforo.

C. Asegurar que el espectaculo publico o actividad recreativa se realice en el interior del local o
instalacidn, impidiendo la entrada de nuevo una vez abandonado el local.

D. Asegurar que el especticulo publico o actividad recreativa se realice en el interior del local o
instalacidn, impidiendo salir a la via publica portando consumiciones.
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417 - La prioridad en el tratamiento de una hemorragia:
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Conseguir que el entorno se mantenga higienizado.

Evitar la transmisién de enfermedades.

La propia seguridad, la del herido, y el control de las hemorragias de riesgo vital.
Todas las respuestas son correctas.

418 - Qué hacer ante personas irritadas y hostiles:

A

Ante una amenaza verbal, sutil y que no sea explicita, lo mejor es darse por aludido y acelerar el
ataque directo.

Si es posible, en caso de que el agresor aun tenga cierto grado de receptividad, intentar controlar
la situacién utilizando la asertividad y la empatia.

Si hay violencia verbal, explicita y directa, responder a las provocaciones para marcar los limites.
Si no hay violencia verbal, explicita y directa, no hay ningin problema.

419 - Segun la forma, las heridas se clasifican en:
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Heridas graves y heridas leves.

Heridas incisas, heridas contusas, heridas punzantes y heridas por arrancamiento.
Heridas lineales, heridas en colgajo y heridas con pérdida de sustancia.

Todas las respuestas son correctas.

420 - Fases de asistencia al politraumatizado:

A.

Antes de socorrer a la persona herida, hay que preguntar si hay alguien con conocimientos
médicos en el lugar.

Antes de socorrer al politraumatizado hay que valorar la seguridad de la escena, tomando
medidas de autoproteccion e identificando posibles peligros.

Antes de socorrer al politraumatizado, hay que llamar al 112.

Todas las respuestas son correctas.

421 - El personal de acceso tiene las mismas funciones que el personal de seguridad.

A.
B.

Falso
Verdadero

422 - Tipos de heridas en la cabeza:
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Hay que controlar la hemorragia colocando a la persona en decubito supino.
Pueden afectar a las partes semirrigidas.

Pueden afectar tanto a las partes blandas como presentar fractura.

Todas las respuestas son correctas.



423 - ¢Cudl de las siguientes es funcion del servicio de admision?

A. Controlar el acceso del publico en caso de que el espectaculo se suspenda.

B. Controlar el nivel de decibelios del local.

C. Controlar la adquisicidn de la entrada o localidad por parte de las personas asistentes, cuando
proceda.

D. Controlar que el publico asistente conserve la entrada o localidad.

424 - Caracteristicas de una hemorragia arterial:

La salida de sangre es continua.

La sangre es rojo brillante y sale a chorros intermitentes.
La sangre sale en poca cantidad.

Ninguna de las respuestas es correcta.
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425 - Una herida perforante en el térax:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

No es una lesién preocupante, pues no hay peligro de muerte.

C. Puede inducir a una lesion de los vasos de gran calibre y del corazén, de evolucidn rdpidamente
mortal.

D. Se tratan como heridas contusas.
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426 - Las instrucciones establecidas para el normal desarrollo del espectaculo o actividad recreativa,
deben figurar de forma facilmente legible en los canales y puntos de venta de las localidades, y en la
publicidad o propaganda del espectdaculo o actividad recreativa de que se trate.

A. Falso
B. Verdadero

427 - ¢Qué incluyen las medidas y medios de autoproteccion?

A. Elinventario de riesgos.
El mantenimiento preventivo.
El personal de emergencias.
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La tipologia de usuarios.
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428 - En la publicidad o propaganda del espectaculo deben figurar:
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La edad maxima de acceso.

Las funciones del organizador.

Las hojas de reclamaciones.

Las instrucciones para el desarrollo del espectaculo.

429 - Protocolo del politraumatizado. Es signo de un posible estado de shock:
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La ausencia de respiracion.

La taquicardia.

Los ojos enrojecidos y vidriosos.
Todas las respuestas son correctas.

430 - Las teorias del proceso emocional afirman que existen patrones de reaccion afectiva distintivos,
generalizados y que suelen mostrar una serie de caracteristicas comunes en todos los seres humanos.

A.
B.

Falso.
Verdadero.

431 - Tratamiento de heridas graves:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

Si hay cuerpos extrafos enclavados, hay que aplicar agua oxigenada para facilitar su extraccién
Si hay cuerpos extrafos enclavados, hay que extraerlos lo antes posible.

Si hay cuerpos extraiios enclavados, hay que fijarlos para evitar que se muevan durante el
traslado a la victima y causen nuevos daifos en su interior.

432 -El plan de autoproteccion debe contemplar:
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Las actividades que estén programadas al menos 10 veces al afio.

Las actividades que se desarrollen con mayor frecuencia en el establecimiento.
Las actividades que se desarrollen en el establecimiento en horario nocturno.
Todas las actividades previstas en el titulo habilitante.

433 - Es obligacidn de las personas titulares y organizadoras:

A.

Comunicar a las administraciones competentes, en el plazo que se establezca
reglamentariamente, las modificaciones que se produzcan relativas a la identidad y domicilio de
las personas titulares de licencias, autorizaciones u otros titulos habilitantes.

Cumplir las obligaciones establecidas en la normativa relativa a los derechos lingisticos de las
personas consumidoras y usuarias.

Disponer de servicios de seguridad o vigilancia cuando sea obligado de conformidad con lo
previsto en ésta ley.

Todas las respuestas son correctas.



434 - ¢Cuales son funciones del servicio de admision?

Asegurar el normal desarrollo de la entrada de personas al local o instalacidn.
Impedir la salida de los clientes a la via publica con la consumicién.

Resolver los conflictos que surjan en los accesos al establecimiento.

Velar por la correcta acustica del local.
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435 - ¢Cual de los siguientes es un signo evidente de una parada cardiaca?

La tos.
Las bocanadas agénicas.
Las extremidades frias.
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Las pupilas dilatadas.

436 - El acceso de animales a un espectaculo publico o actividad recreativa constituye una medida
objetiva especifica de admisién y permanencia

A. Falso
B. Verdadero

437 - Las personas espectadoras y usuarias tienen derecho a que la publicidad de los espectaculos y
actividades recreativas se ajuste a los principios de veracidad y suficiencia, y no contenga informaciones
que puedan inducirles a error ni que puedan generar fraude.

A. Falso
B. Verdadero

438 - Los mayores de 14 aiios y menores de 18 podran entrar en salas de fiestas, salas de baile y
discotecas.

Acompanados de sus padres.

En las sesiones de menores.

No podran entrar nunca.

Siempre que se porten adecuadamente.
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439 - Una herida perforante en el térax:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

B. Puede afectar Unicamente a tejidos blandos de la cavidad toracica, puede causar neumotdrax
o hemotodrax, y puede inducir a una lesién de los vasos y del corazén de evolucidn
rapidamente mortal.

C. Se tratan como si fueran heridas contusas.

D. Sisélo afectan a las partes blandas, se tratan con aguay jabon.
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440 - El ejercicio de la reserva de admisidn puede conllevar discriminacién por cualquier condicién o
circunstancia personal o social de las personas usuarias.

A.
B.

Falso
Verdadero

441 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracion de la ventilacion:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

Se observa la circulacidn sanguinea.

Se observa la frecuencia respiratoria y la dificultad respiratoria.
Se observan las condiciones del local.

442 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a evitar ante una persona irritada y hostil:
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Comenzar el contacto con frases tipo: “Digame”, “En qué le puedo ayudar”.
Contacto ocular prolongado.
Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

Orientarse fisicamente hacia el interlocutor.

443 - Una técnica asertiva, la técnica del disco rayado:

A.

Consiste en aplazar la respuesta a la afirmacidn desafiante hasta un momento en que se pueda
estar mdas calmado.

Consiste en dar en parte la razdn a la otra persona, para después expresar la postura propia.
Consiste en hacer oidos sordos a las provocaciones mientras se tararea una melodia
repetitiva.

Consiste en repetir el mismo argumento una y otra vez, sin responder a cuestionamientos,
preguntas, chantajes o coacciones.

444 - En caso de producirse la mas minima situacidon que pueda suponer intervenir para restablecer el
orden, el personal de admisidn:
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Debe actuar como el personal de seguridad, echando a esas personas del establecimiento
Debe actuar por su cuenta, sin avisar a nadie.

Ninguna de las respuestas es correcta.

No podra actuar por su cuenta, y tendrd que avisar al servicio de seguridad o a las fuerzas de
orden publico

445 - Segun la forma, son heridas con pérdida de sustancia:
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Aquellas que dibujan una linea (recta, curva, estrella, etc.).
Ninguna de las respuestas es correcta.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Son la que suponen separacion total de una porcion de piel.



446 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas no estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos antes del
inicio del horario de apertura o una vez cumplido el horario de cierre.

A. Falso
B. Verdadero

C.

447 - Se consideran heridas graves:

Cortes y heridas superficiales, que no afectan a érganos importantes.
Heridas infectadas.
Heridas que no afectan a vasos importantes.
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Ninguna de las respuestas es correcta.

448 - Las salas de baile o discotecas pueden realizar sesiones para menores de edad, en las que se
permitira la entrada y permanencia de mayores de catorce afios y menores de dieciocho, atendiendo,
al menos, a las siguientes condiciones:

A. Esta prohibido el suministro o dispensacién por cualquier medio de todo tipo de bebidas
alcohdlicas o tabaco.

B. No pueden desarrollarse espectaculos ni instalarse elementos decorativos o emitirse
propaganda que pongan en riesgo la integridad fisica, psiquica o moral de las personas
menores de edad.

C. No pueden explotarse, durante el horario de apertura de estos establecimientos publicos,
magquinas y sistemas de juego.

D. Todas las anteriores son correctas

449 - Puede decirse que la emocion rige la conducta.

A. Falso.
B. Verdadero.

450 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas, la
entrada de personas menores de dieciséis afos en pubs y disco-bares, éesta prohibida?

A. No, pueden entrar sin ningun tipo de restriccion.

B. Si, salvo que estén acompafiados de mayores de edad, sin consumo de alcohol y hasta las
22:00 horas.

C. Si, salvo que estén acompafiados de mayores de edad, y hasta las 23:00 horas.

D. Si, siempre.
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451 - En el tratamiento de una hemorragia, el uso de guantes:

Es imprescindible.

No es necesario.

Si es posible, hay que usar guantes de latex u otro material similar.
Todas las respuestas son correctas.
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452 - La curva de la hostilidad. En la fase 3, de enlentecimiento.

A. En este momento hay que buscar la solucién, sin esperar mas.

B. Hay que seguir realizando escucha activa y dar a entender a la persona que se le estd
atendiendo, mirandola de frente (sin retar).

C. Hay que usar expresiones como: “Haga el favor de no hablarme asi”.

D. La persona sigue reaccionando intensamente, con la energia que le da la ira.

453 - Protocolo del politraumatizado. Para valorar si la victima esta en estado de shock:

Ninguna de las respuestas es correcta.

Se comprueba la coloracién cutdnea y la temperatura.
Se comprueba si la victima respira.

Se comprueban las hemorragias externas importantes.
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454 - Las personas titulares u organizadoras qué medidas pueden adoptar

A. Las medidas pertinentes para el correcto desarrollo del espectaculo publico o actividad
recreativa.

B. Medidas para impedir que los minusvalidos accedan al espectdculo o actividad recreativa.

C. Medidas que dificulten el desarrollo del espectdculo o actividad recreativa.

455 - El shock puede estar causado:

Ninguna de las respuestas es correcta.
Por el descenso de la tensidn arterial.
Por el estado mental de la victima.
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Por la falta de luz en el local.

456 - En caso de no disponer de un torniquete comercial:

Ninguna de las respuestas es correcta.
No se podra realizar la técnica del torniquete.
Se puede improvisar uno, con un material blando, fuerte y flexible.

oS0 w>»

Se puede utilizar un alambre o un cordon.



457 - ¢Dénde se realizan las compresiones en la RCP a adultos?

Presionando en la mitad inferior del esternén.
Presionando en la parte alta del esterndn.
Presionando en la parte baja del abdomen.
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Presionando en las costillas.

458 - Es deber de las personas espectadoras y usuarias respetar la prohibicion de fumar en los
establecimientos dedicados a espectaculos y actividades recreativas en los términos previstos en la
normativa vigente al respecto:

A. Falso
B. Verdadero

459 - Es un deber del espectador:

A. Acceder al lugar de actuacion de los ejecutantes.
B. Denunciar las molestias.
C. Fijar el precio.

D. Respetar el horario de inicio y de finalizacién.

460 - Es un principio orientador de la Ley 15/2015 de espectaculos publicos y actividades recreativas:

A. Garantizar las condiciones de proteccidn y bienestar de los animales que participen en los
espectaculos y actividades recreativas.
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Que los animales participantes en los espectaculos publicos y las actividades recreativas hayan

pasado un reconocimiento veterinario.

C. Que los animales y las personas no participen conjuntamente en espectaculos publicos y
actividades recreativas.

D. Que no se utilicen animales en los espectaculos publicos y las actividades recreativas.

461 - Los menores de edad no podran acceder a campeonatos o exhibiciones de lucha o combate de
violencia extrema no reconocidas federativamente o por el COl, aunque vayan acompaiiados de sus
progenitores y progenitoras o personas responsables.

A. Falso
B. Verdadero

462 - Los organizadores con relacidn a las infracciones que cometan quienes estan bajo su dependencia:

A. No tienen nunca responsabilidad.

Sélo tienen responsabilidad si es culpa suya.

C. Tienen responsabilidad cuando quienes estan bajo su dependencia no tienen contrato de
trabajo.

D. Tienen siempre responsabilidad.

w
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463 - Las personas espectadoras o asistentes a los espectaculos y actividades recreativas, asi como la
clientela de los establecimientos publicos tienen el deber de cumplir las instrucciones y las normas
particulares establecidas por la empresa para el desarrollo del espectaculo o actividad.

A
B.

Falso
Verdadero

464 - La hora general de cierre de un Casino es:

oo wp»

La 01:00

Las 02:30
Las 04:30
Las 23:00

465 - ¢Como hay que actuar ante una herida abierta que sangra profusamente?

o 0 ®p

Hay que detener la hemorragia aplicando un torniquete, en todo caso.
Hay que detener la hemorragia, tapando y comprimiendo directamente sobre la herida.
Hay que mantener a la victima consciente.

Ninguna de las respuestas es correcta.

466 - La curva de la hostilidad. En la fase 2, de salida o disparo:

o 0wpr

En este momento hay que responder a la provocacion, ejerciendo el autocontrol.
Es el momento de actuar con rapidez, antes de que la situacidn se enfrie.
Hay que dejar que la persona libere su enfado y se desahogue.

Hay que ignorar a la persona que se encuentra en esta fase.

467 - {Puede traer complicaciones el uso del torniquete?:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

No, no es peligroso.

Si, porque puede soltarse.

Si, puede ocasionar isquemia y gangrena de la extremidad.

468 - La curva de la hostilidad. En la fase 4, de afrontamiento:

A.

0

En esta fase no hay que intervenir. Lo que se diga en este momento sdlo servira para complicar
la situacion.

Hay que mirar de frente a la persona, retdandola.

La persona sigue reaccionando intensamente, buscando el enfrentamiento.

Se debe demostrar que se ha escuchado y comprendido a la persona que ha entrado en célera.



469 - Las condiciones que generan frustracion se consideran instigadores de la ira.

A. Falso.
B. Verdadero.

470 - Segun la forma, son heridas lineales:

A. Aquellas que dibujan una linea (recta, curva, estrella, etc.).

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.
Todas las respuestas son correctas.

oo w®

471 - En caso de no disponer de un torniquete comercial:

No se podra realizar la técnica del torniquete.
Se puede improvisar uno, con un material blando, fuerte y flexible.
Se puede utilizar un alambre o un cordon.

o 0w

Todas las respuestas son correctas.

472 - Las personas titulares de establecimientos y las organizadoras de espectaculos o actividades
recreativas tienen derecho a que la publicidad de los espectaculos y las actividades recreativas se ajuste
a los principios de veracidad y suficiencia, y no contenga informaciones que puedan inducirles a error
ni que puedan generar fraude.

A. Falso
B. Verdadero

473 - El miedo puede llevar a experimentar una sensacion de pérdida de control.

A. Falso.
B. Verdadero.

474 - En una parada cardiorrespiratoria, el daiio cerebral ocurre por:

La falta de aireacion.
La falta de consciencia.
La falta de oxigeno en el cerebro.

o 0w >

La falta de pulso.
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475 - La utilizacidn de apdsitos hemostaticos para el control de la hemorragia:

w

D.

E.

Consiste en ejercer presién manual o utilizar un vendaje compresivo.

Consiste en realizar un torniquete.

Se utilizan cuando la herida estd en una localizacidn en la que la presion directa no es posible,
como cuello, abdomen o ingle.

Todas las respuestas son correctas.

476 - Las heridas incisas:

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Son producidas por agentes cortantes, se caracterizan por bordes de la herida limpios y
regulares. Son sangrantes.

Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.
Todas las respuestas son correctas.

477 - Es un principio orientador de la ley el respeto de los derechos de las personas, y garantizar el
derecho al desarrollo y la convivencia normalizada a terceros.

A.
B.

Falso
Verdadero

478 - Tratamiento de heridas graves:

A.

Si hay cuerpos extrafios enclavados, hay que aplicar agua oxigenada para facilitar su
extraccion.

Si hay cuerpos extranos enclavados, hay que extraerlos lo antes posible.

Si hay cuerpos extranos enclavados, hay que fijarlos para evitar que se muevan durante el
traslado a la victima y causen nuevos dafos en su interior.

Todas las respuestas son correctas.

479 - Tratamiento de heridas graves:

Hay que controlar la hemorragia colocando a la persona en decubito supino.

Hay que controlar la hemorragia y prevenir el shock, colocando a la persona herida en Ila
posicidon mds adecuada segun la localizacidn de la herida.

Ninguna de las respuestas es correcta.

Si hay cuerpos extranos enclavados, hay que extraerlos lo antes posible.

480 - Segun la gravedad, las heridas se clasifican en:

0w

Heridas graves y heridas leves.

Heridas incisas, heridas contusas, heridas punzantes y heridas por arrancamiento.
Heridas lineales, heridas en colgajo y heridas con pérdida de sustancia.

Ninguna de las respuestas es correcta.



481 - En caso de shock al herido se le colocara:
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Sentado.
Tumbado boca abajo con los pies elevados.
Tumbado boca arriba con la cabeza elevada.

Tumbado boca arriba con los pies elevados.

482 - El uso del torniquete para el control de la hemorragia:
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Consiste en ejercer presién manual o utilizar un vendaje compresivo.

Debe considerarse el Ultimo recurso y sélo se usara si la vida de la victima corre peligro.
Se introducen en la herida y se presiona entre dos y cinco minutos.

Todas las respuestas son correctas.

483 - Una herida perforante en el térax:

o0 ®>

No es una lesién preocupante, pues no hay peligro de muerte.

Puede causar neumotdrax, o acumulacién de aire en la cavidad pleural, de gravedad variable.
Se tratan como heridas contusas.

Todas las respuestas son correctas.

484 - Adoptar las medidas que estimen pertinentes para garantizar el funcionamiento del
establecimiento abierto al publico, el espectaculo o la actividad en condiciones de seguridad y de

calidad es:
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Nadie tiene derecho a adoptar esas medidas.
Un derecho de la administracion.

Un derecho del espectador.

Un derecho del organizador.

485 - Es obligacidn de las personas titulares y organizadoras:

A.

Evitar que, con ocasion de la celebracion de espectaculos publicos o desarrollo de actividades
recreativas, se produzcan ruidos y molestias desde el establecimiento publico, o sus
instalaciones accesorias, que afecten al exterior del mismo.

Mantener en todo momento los establecimientos e instalaciones en perfecto estado de
funcionamiento, y realizar las comprobaciones que sean obligatorias de acuerdo con la
normativa vigente.

Permitir y facilitar las inspecciones que acuerden las autoridades competentes.

Todas las respuestas son correctas.
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486 - Si hubiera alteraciones del orden en los accesos:

A. El personal de admisién debe comunicarlo al organizador.

El personal de admisién debe restablecer el orden.

C. El personal de admisidn informara al personal de seguridad privada o si no hay vigilantes de
seguridad privada, informara directamente a los cuerpos de policia del Pais Vasco en el
ejercicio de sus respectivas competencias.

w

D. El personal de admisidn no hara nada.

487 - Segun el Articulo 52 del Decreto 17/2019, de 5 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley de espectaculos publicos y actividades recreativas, se permitira la entrada de
personas menores de dieciocho afos acompanadas de mayores de edad en establecimientos de
esparcimiento erético.

A. Falso
B. Verdadero

488 - Segun la forma, son heridas lineales:

A. Aquellas que dibujan una linea (recta, curva, estrella, etc.).

Ninguna de las respuestas es correcta.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.

oo ®

489 - Una de las funciones del personal del servicio de admision es advertir a los clientes de la
imposibilidad de salir con la bebida al exterior.

A. Falso
B. Verdadero

490 - Son sintomas de shock:

La cianosis en mucosas y labios.

Las intervenciones quirurgicas.

Las intoxicaciones.

Ninguna de las respuestas es correcta.

ocn®>r

491 - Sintoma general de hemorragia:

Ninguna de las respuestas es correcta.
Respuesta a estimulos dolorosos.

Rigidez del cuello.

Vértigos, visidn borrosa, incluso inconsciencia.
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492 - No permitir el acceso a las personas que no cumplan las condiciones establecidas por la persona

titular

oo wp>

Corresponde al organizador.

Es funcién de la policia.

Es funcién del personal de admisidn.

Es funcién del personal de seguridad privada.

493 - Se denominan establecimientos abiertos al publico en régimen especial aquellos que pueden
afectar mas intensamente la convivencia entre los ciudadanos, la seguridad o la salud.

A.
B.

Falso
Verdadero

494 - Las heridas en la cabeza:
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Pueden afectar a las partes semirrigidas.

Pueden combinarse con una lesion en el encéfalo.
Sélo afectan a las partes blandas.

Todas las respuestas son correctas.

495 - Cual de estos NO son deberes de los organizadores.

A.

Adoptar cuantas medidas de seguridad y salubridad, asi como de control del nivel de ruido,
se establezcan con caracter general o sean fijadas especificamente en las correspondientes
licencias o autorizaciones.

Asegurar que todas aquellas personas que tengan interés en asistir al espectaculo o quieran
participar en la actividad recreativa organizada pueda hacerlo, realizando para ello las
sesiones que sean necesarias.

Evitar que, con ocasion de la celebracion de espectaculos publicos o desarrollo de actividades
recreativas, se produzcan ruidos y molestias desde el establecimiento publico, o sus
instalaciones accesorias, que afecten al exterior del mismo.

Mantener en todo momento los establecimientos e instalaciones en perfecto estado de
funcionamiento, y realizar las comprobaciones que sean obligatorias de acuerdo con la
normativa vigente.

496 - El personal de servicio de admision es personal desarmado cuya mision no es guardar la seguridad
ni el orden, no tiene que proteger la seguridad del establecimiento, ni evitar delitos, ni se le puede pedir
que se enfrente a situaciones de amenaza mas alla de lo que se puede pedir a una persona corriente.

A.
B.

Falso
Verdadero
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497 - ¢{Cudl es el procedimiento en caso de OVACE (Obstruccion de vias aéreas por cuerpo extrafio)?

A.

Se averigua la gravedad; si se detecta que la obstruccién es ligera, se anima a toser, valorando
si se revierte la obstruccidn.
Se golpea enérgica y repetidamente la espalda de la victima, salvo que sea menor de edad.

Se golpea enérgica y repetidamente la espalda de la victima.

Se realiza la maniobra Heimlich sin pérdida de tiempo.

498 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas,
éCon qué edad minima se permitird la entrada y permanencia de personas en salas de baile y

discotecas?

oo w»

Con 14 afios, siempre que se cumplan determinadas condiciones.
Con 16 afios, siempre que se cumplan determinadas condiciones.
Con 16 aiios.
Con 18 aiios.

499 - Tratamiento de heridas perforantes en el térax:

No es una lesién preocupante, pues no hay peligro de muerte.

Se debe cubrir la herida con parches que sean impermeables al aire y colocar al herido en
posicién anti-shock.

Se tratan como heridas contusas.

Todas las respuestas son correctas.

500 - Comprobar la edad de las personas:

o 0wp

Es una funcién del organizador.
Es una funciéon del personal de admision.
Es una funcidn del personal de seguridad privada.

Es una funcién del personal de seguridad.

501 - Se entienden excluidas del ambito de aplicacidn de la Ley de espectaculos publicos y actividades
recreativas:

A.
B.

Las actividades que se realicen en el ejercicio de los derechos de reuniéon y manifestacion.
Las celebraciones estrictamente privadas, de caracter familiar o social, que no estén abiertas
a la concurrencia publica.

Las celebraciones religiosas.

Todas las respuestas son correctas.



502 - Tratamiento de heridas perforantes en el térax:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.

C. Se debe cubrir la herida con parches que sean impermeables al aire y colocar al herido en
posicién anti-shock.

D. Se tratan como heridas contusas.

w

503 - Las diferencias entre shock, sincope (vahido) y coma se basan en el estado de consciencia y el
pulso de la victima.

A. Falso
B. Verdadero

504 - La correcta colocacién del torniquete:

Hay que colocarlo exactamente sobre la herida, teniendo precaucién de no infectarlo.
Lo Unico importante es apretarlo fuertemente.

Ninguna de las respuestas es correcta.

No hay que colocarlo nunca debajo de la rodilla o el codo.
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505 - ¢Cudl de las siguientes es funcion del servicio de admisién?

A. Controlar que en ningun momento la afluencia de publico supere el aforo maximo autorizado
Y, €n consecuencia, abrir las puertas para aumentar el aforo.

B. Controlar que en ningin momento la afluencia de publico supere el aforo maximo autorizado
Yy, en consecuencia, cerrar los accesos.

C. Controlar que en ningiin momento la afluencia de publico supere el aforo maximo autorizado
Yy, €n consecuencia, no permitir la entrada de mas publico.

D. Controlar que en ningin momento la afluencia de publico supere el aforo maximo autorizado
Y, €n consecuencia, ponerse en contacto con los responsables para tomar medidas.

506 - Se exigira DRP o plan de autoproteccién segun el aforo.

A. Falso
B. Verdadero

507 - Se consideran heridas leves:

Cortes y heridas superficiales, que no afectan a érganos o vasos importantes.
Heridas extensas y profundas, con hemorragia severa.

Heridas por mordedura.

Ninguna de las respuestas es correcta.

oo w >
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508 - En caso de no disponer de un torniquete comercial:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

No se podra realizar la técnica del torniquete.
Se puede improvisar uno.

Se puede utilizar un alambre o un corddn.

509 - Es deber de las personas espectadoras o asistentes a los espectaculos o actividades recreativas,
asi como de la clientela de los establecimientos publicos:

A.

Abstenerse de exhibir simbolos, prendas u objetos que inciten a la violencia, al odio o
supongan apologia de actividades contrarias a los derechos fundamentales, y, en especial,
gue inciten al racismo, la xenofobia o la discriminacion.

Cumplir los requisitos o las normas de acceso y admisidn establecidos con caracter general
por el organizador dentro de los limites marcados por la ley.

No llevar armas ni otros objetos que puedan ser utilizados con finalidades violentas.

Todas las respuestas son correctas

510 - ¢Cual de las siguientes es funcidn del servicio de admisién?

A.

Garantizar que las personas con discapacidad puedan acceder al local o instalacién y disfrutar
de los espectaculos y actividades con las mismas condiciones que el resto de los asistentes.
Garantizar que las personas con discapacidad puedan acceder al local o instalacidn y disfrutar
de los espectdculos y actividades en las condiciones adecuadas de accesibilidad, igualdad e
inclusién.

Garantizar que las personas con discapacidad puedan acceder al local o instalacidn y disfrutar
de los espectaculos y actividades en las localidades reservadas al efecto.

Garantizar que los actuantes y su equipo técnico puedan acceder al local o instalacién y
disfrutar de los espectaculos y actividades en las condiciones adecuadas de accesibilidad,
igualdad e inclusion.

511 - El personal de admision debe facilitar las inspecciones y controles reglamentarios a las personas
que realicen estas funciones.

A.
B.

Falso
Verdadero

512 - ¢Es posible impedir la entrada una vez comenzado el espectaculo?
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No, en ningun caso.

Si, en todo caso.

Si, si se trata de menores de edad.

Si, siempre que se recoja esta posibilidad en las condiciones objetivas de admisién del
establecimiento o espectaculo.



513 - Sintoma general de hemorragia:

Astenia o fatiga.

Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.

Todas las respuestas son correctas.

0N w»r

514 - Las personas espectadoras y usuarias tienen derecho a utilizar los servicios generales en la forma
y con las limitaciones que establezca o determine la empresa en instrucciones y normas particulares.

A. Falso
B. Verdadero

515 - De las siguientes afirmaciones, écudl se ajusta mas a la definicion de emocién?

Una experiencia afectiva agradable.

Una experiencia afectiva desagradable.

Una experiencia afectiva que da lugar a una conducta de respuesta concreta.
Una experiencia enriquecedora.

oo wp»

516 - Las personas usuarias o espectadoras tienen derecho a la devolucion de las cantidades pagadas:

Cuando hay cualquier cambio en el espectaculo.

Cuando haya un retraso en el espectaculo.

Si el espectdculo no es de su agrado.

Si hay una modificacidn sustancial o una suspension del espectaculo.

0N w>»

517 - Toda persona victima politraumatizada con un mecanismo de lesién importante es sospechosa de
presentar una lesion medular hasta que se compruebe que no es asi.

A. Falso
B. Verdadero

518 - La defensa personal se orienta a técnicas de proteccion ante un ataque; la autoproteccion
personal, en cambio, es mas preventiva: incluye tacticas para minimizar las consecuencias y salir de las
situaciones de riesgo

A. Falso
B. Verdadero
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519 - Las heridas por arrancamiento:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.
Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.
C. Son causadas por un mecanismo de traccidon o estiramiento, se caracterizan por presentar

w

gran separacion, irregularidad y despegamiento de los bordes.
D. Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.

520 - Las personas titulares u organizadoras pueden establecer condiciones objetivas especificas de
admision y permanencia en virtud del derecho o reserva de admision.

Falso.
Sélo condiciones de admisidn, pero no de permanencia.
Sélo condiciones de permanencia, pero no de admision.
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Verdadero.

521 - Las personas titulares de establecimientos publicos u organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas pueden establecer condiciones objetivas de admisién y permanencia.

A. No
B. Si

522 - Son sintomas de shock:

Las intervenciones quirurgicas.

Las intoxicaciones.

Los aplastamientos.

Ninguna de las respuestas es correcta.

oo w»

523 - ¢Cual de las siguientes es funcién del servicio de admisién?

A. Informar inmediatamente al personal de seguridad privada, si lo hubiere, de las alteraciones
del orden que se produzcan en los accesos, para coordinar una respuesta conjunta.

B. Informar inmediatamente al personal de seguridad privada, si lo hubiere, de las alteraciones
del orden que se produzcan en los accesos. Si no hay vigilantes de seguridad privada, deben
informar directamente a la policia municipal.

C. Informar inmediatamente al personal de seguridad privada, si lo hubiere, de las alteraciones
del orden que se produzcan en los accesos. Si no hay vigilantes de seguridad privada, deben
informar directamente a los cuerpos de policia del Pais Vasco en el ejercicio de sus respectivas
competencias.

D. Informar inmediatamente al personal de seguridad privada, si lo hubiere, de las alteraciones
del orden que se produzcan en los accesos. Si no hay vigilantes de seguridad privada, sus
funciones seran realizadas por el servicio de admision.



524 - Sintoma general de hemorragia:
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Respiracion rapida y superficial.
Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.

Todas las respuestas son correctas.

525 - La curva de la hostilidad. En la fase 4, de afrontamiento:

A.

En esta fase no hay que intervenir. Lo que se diga en este momento sdlo servira para complicar
la situacion.

La persona sigue reaccionando intensamente, buscando el enfrentamiento.

Pueden usarse expresiones como “entiendo el problema”, para hacer ver que se intenta hacer
algo por la persona.

Se debe demostrar que la persona que ha entrado en cdlera estaba equivocada.

526 — A partir de qué edad se puede entrar en un Bingo?

on0ow

18 afios.
17 afos.
16 afos.
15 afos.

527 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a mostrar ante una persona irritada y hostil:

A.

Q]

Enfrentarse individualmente a situaciones o personas que se prevé que puedan comportarse
conflictivamente, corriendo el riesgo de sufrir una agresion.

Orientar la mirada al interlocutor.

Perder de vista las manos o dar la espalda al potencial agresor.

Responder a las agresiones verbales, insultar, encararse, desafiar o agredir al agresor.

528 - La Ley 10/2015 de espectaculos publicos y actividades recreativas:
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Es de 1 de octubre de 1992.

Es de 23 de diciembre de 2015.
Es de 27 de julio de 1310.

Es de 8 de noviembre de 2024.

529 - Toda victima politraumatizada con un mecanismo de lesién importante es sospechosa de
presentar una lesion medular hasta que se compruebe que no es asi.
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Es cierto, pero sélo si la persona esta inconsciente.

Es cierto, y para comprobarlo, pediremos a la persona que se levante.
Falso.

Verdadero.
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530 - El horario general de cierre de los establecimientos y de finalizacion de otros espectaculos o
actividades se podra incrementar, en los siguientes casos:

A.

0

Dos horas como maximo por autorizacién municipal conforme a lo dispuesto en el articulo 37
de este decreto.

Media hora desde el 1 de junio al 30 de septiembre.

Todas las anteriores son ciertas.

Una hora y media los viernes, sabados y visperas de festivos.

531 - Tratamiento de las heridas abdominales:

o 0w »

es conveniente dar liquido a la victima, para comprobar que no existe fuga de fluidos gdstricos.
No es una lesién preocupante, pues no hay peligro de muerte.
No hay que dar de comer ni beber a la victima.

Todas las respuestas son correctas.

532 - La siguiente es una técnica de autocontrol.

A.

Autorregulacion: cuando se estd en calma, detectar y anotar los momentos en los que se
pierde el control.

Flexiones de torso: se baja el torso en repetidas ocasiones, controlando la respiracion.
Respiracion superficial, inspirando rdpidamente para aumentar el volumen de oxigeno en el
cerebro.

Todas son correctas.

533 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas estan obligadas a impedir el acceso a los mismos:

A.
B.

Cuando el aforo no ha alcanzado el maximo previsto.

Cuando el aforo se halle completo.

Cuando la informacién sobre las condiciones de admisidn esté al alcance de los espectadores
o asistentes.

Cuando prevea que el cliente va a mostrar conductas violentas que pongan en peligro el
desarrollo del espectaculo.

534 - El ejercicio de la reserva de admisiéon no puede conllevar discriminacién por razén de origen o
lugar de nacimiento.

A.

Falso

B. Verdadero



535 - Las organizadoras de espectdculos y actividades recreativas estan obligadas a impedir el acceso a
los mismos y la permanencia en ellos en determinados supuestos

A.
B.

Falso
Verdadero

536 - El personal municipal, para ejercer las funciones del servicio de admisién en establecimientos de
titularidad publica:

o0 w>®

En ningln caso puede ejercer esas funciones.

No tiene que obtener la habilitacion como personal del servicio de admision.
Sélo puede ejercerlas subordinado al personal del servicio de admisién.
Tiene que obtener la habilitacion como personal del servicio de admision.

537 - Es condicidn general de admision y permanencia:

A.

Q]

Exhibir simbolos que inciten a la violencia, al odio o supongan apologia de actividades
contrarias a los derechos fundamentales.

Ninguna de las respuestas es correcta.

Poseer la entrada, abono o titulo exigible, en los casos que este sea necesario.

Ser mayor de edad.

538 - Se consideran heridas graves:
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Cortes y heridas superficiales, que no afectan a érganos importantes.
Heridas por mordedura.
Heridas que no afectan a vasos importantes.

Ninguna de las respuestas es correcta.

539 - En una discoteca ¢ Antes de qué hora esta prohibido el funcionamiento de equipos audiovisuales,
musica, pistas de baile, y en general cualquier actividad que pueda generar ruidos molestos?

A.

B.
C.
D

Antes de las 11:00 horas.
Antes de las 11:30 horas.
Antes de las 12:00 horas.

Antes de las 12:30 horas

540 - ¢Hasta cuando hay que continuar la RCP?

cn®>r

Hasta que alguien nos vea y pida ayuda.

Hasta que la victima pueda caminar sin ayuda.
Hasta que llegue el DEA.

Hasta que pasen veinte minutos.
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541 - Los espectdculos publicos, las actividades recreativas y los establecimientos publicos o espacios
donde se desarrollen deben reunir las siguientes condiciones:
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Condiciones de seguridad y de accesibilidad universal
Condiciones de seguridad y salubridad e higiene
Condiciones de seguridad, de salubridad e higiene y de accesibilidad universal

Unicamente condiciones de seguridad

542 - Se define como titulares del establecimiento publico:

A.

Las personas juridicas, publicas o privadas, que exploten los establecimientos publicos a los
que se refiere esta ley, con animo de lucro o sin él.

Las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, que exploten cualquier establecimiento,
con animo de lucro o sin él.

Las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, que exploten los establecimientos
publicos a los que se refiere esta ley, con dnimo de lucro o sin él.

Las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, que exploten los establecimientos
publicos a los que se refiere esta ley, sélo con animo de lucro.

543 - Si las ordenanzas municipales y el titulo habilitante de un establecimiento de hosteleria del grupo
Il no establecen ninguin horario de cierre para la terraza, en caso de que el Ayuntamiento no haya
concedido ninguna ampliacidn ni restriccion horaria, écual es el horario general de cierre de la terraza?
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Las 22:30 horas.
Las 23:00 horas.
Las 23:30 horas.
Las 24:00 horas.

544 - Son actividades recreativas:

A.

Aquellas que congregan a un conjunto de personas con el objeto principal de participar en las
mismas o recibir los servicios ofrecidos por un organizador, con fines de ocio, esparcimiento
o diversion.

Aguellas que congregan a un conjunto de personas con el objeto principal de participar en las
mismas o recibir los servicios ofrecidos por un organizador, con fines politicos o religiosos.
Aguellas que congregan a un conjunto de personas no superior a 500 con el objeto principal
de participar en las mismas o recibir los servicios ofrecidos por un organizador, con fines de
ocio, esparcimiento o diversién.

Todo acontecimiento que congrega a un publico que acude con el objeto de presenciar una
representacién, exhibicién, actividad, distraccion o proyeccién de naturaleza artistica,
cultural, deportiva o analoga que le es ofrecida por organizadores o por artistas, deportistas
o ejecutantes que intervengan por cuenta de aquellos, se realicen en un local cerrado o
abierto o en recintos al aire libre o en la via publica, en instalaciones fijas, portatiles o
desmontables.



545 - ¢ Qué significan las siglas PCR?
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Parada cardiorrespiratoria.
Peligro de cardiopatia
Posibilidad cuasi-respiratoria.
Problema cardiaco recurrente.

546 - Primeros auxilios ante una herida. ¢Qué se entiende por asepsia?

A.

Es el conjunto de medidas encaminadas a evitar contaminar la herida como consecuencia de
nuestra intervencion.

Es el conjunto de medidas encaminadas a tapar la herida.

Es el conjunto de productos higiénico-sanitarios del botiquin.

Ninguna de las respuestas es correcta.

547 - Tratamiento de heridas graves:
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Ninguna de las respuestas es correcta.
Requieren atencion médica urgente.
Si la hemorragia es en sdbana, no hay que tapar la herida.

Si sangra, no hay que tapar la herida.

548 - ¢Puede influir en el comportamiento de los asistentes que el espectaculo no se desarrolle tal y
como se esperaba?

A.

B.

No.

Si.

549 - Las condiciones especificas de admision:

ocn®>r

Deben de figurar en los puntos y canales de venta.

Las puede establecer el organizador y no tiene por qué hacerlas publicas.
No se pueden establecer nunca.

Podran ser discriminatorias por razén de edad y sexo, no de raza.

550 - Si se sospecha que puede haber lesion medular:
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No se le asistira.
Se colocara al herido boca arriba.
Se le asistira sin moverle.

Se le colocara sentado.
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551 - ¢Qué debe garantizar al menos los procedimientos de actuacién en emergencias?
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El programa de mantenimiento de las instalaciones.
La actividad temporal.

La alarma.

Los cddigos para evitar sucesos graves.

552 - La solucidn a las situaciones violentas es funcion del servicio de admision.

A
B.

Falso.
Verdadero.

553 - Con motivo de las fiestas patronales los Ayuntamientos pueden ampliar el horario general de
cierre establecido:
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Con un maximo de 1 hora
Con un maximo de 2 horas
Con un minimo de 1 hora
Con un minimo de 2 horas

554 - El organizador de los espectaculos publicos y actividades recreativas debera tener siempre a
disposicion de los usuarios.
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Aire acondicionado.

Guardarropa.

Hojas de reclamaciones.

Taquillas para guardar los abrigos.

555 - La curva de la hostilidad. En la fase 2, de salida o disparo:
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En este momento hay que responder a la provocacion, ejerciendo el autocontrol.

Es el momento de actuar con rapidez, antes de que la situacidn se enfrie.

No hay que dejar que la persona se desahogue.

No hay que intentar razonar, hay que hacer escucha activa, atender a lo que la persona esté
diciendo.

556 - ¢ Cual de las siguientes es funcidn del servicio de admisién?

Facilitar las inspecciones y controles reglamentarios a la policia autonémica vasca.

Facilitar las inspecciones y controles reglamentarios a las personas que realicen estas
funciones.

Facilitar las inspecciones y controles reglamentarios al titular u organizador del evento.
Impedir las inspecciones y controles reglamentarios a las personas que realicen estas
funciones.



557 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a mostrar ante una persona irritada y hostil:

A.

0

Enfrentarse individualmente a situaciones o personas que se prevé que puedan comportarse
conflictivamente, corriendo el riesgo de sufrir una agresion.

Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

Perder de vista las manos o dar la espalda al potencial agresor.

Responder a las agresiones verbales, insultar, encararse, desafiar o agredir al agresor.

558 - Ante una persona politraumatizada, para determinar el nivel de consciencia:
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Se comprueba si la cabeza esta alineada con el tronco.

Se comprueba si tiene heridas abiertas.

Se comprueba su identificacién.

Se valora si la victima responde a la voz, pero no abre los ojos espontaneamente.

559 - El torniquete puede emplearse:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

Se puede emplear en cualquier tipo de hemorragia.

Si se da la amputacion traumatica de alguna extremidad y sindrome de aplastamiento.
Si una herida no deja de sangrar.

560 - Las heridas abdominales:
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No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.
Puede haber sintomas de shock hemorragico o hipovolémico.
Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Todas las respuestas son correctas.

561 - ¢En qué casos esta contraindicada la maniobra Heimlich?

A.

Q]

En caso de lactantes, nifios pequefios con abdomen prominente (de lactante), embarazadas y
personas obesas.

En caso de mayores de 75 afos.

En caso de menores de 15 afios.

En caso de que la victima no responda a los golpes interescapulares.

562 - Se consideran heridas leves:
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Cortes y heridas superficiales, que no afectan a érganos o vasos importantes.
Heridas extensas y profundas, con hemorragia severa.

Heridas por mordedura.

Todas las respuestas son correctas.
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563 - Protocolo del politraumatizado. La valoracién secundaria se detendra y se procedera a realizar un
traslado inmediato si:

Disminuye el nivel de consciencia.
Disminuye el volumen de voz de la victima.
Disminuyen los reflejos de la victima.
Ninguna de las respuestas es correcta.

oo wp>

564 - En caso de aplicar un torniquete, el mismo debe colocarse en:

Debe aplicarse en la extremidad contraria, para evitar el contacto con la hemorragia.

En la raiz del miembro, en el lado contrario del corazén, y a 5-10 cm del borde de la herida.
En la raiz del miembro, entre la herida abierta y el corazén, y a 5-10 cm del borde de la herida.
Justo en la zona de la hemorragia, tapando con el mismo la propia zona.

oo wp»
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565 - El ejercicio de la reserva de admisién puede conllevar discriminacion por razén de religion.

A. Falso
B. Verdadero

566 - Cuando no se tenga la edad minima exigida para acceder a un espectaculo el organizador:

El organizador podra decidir si admite o no el acceso.

Esta obligado a impedir la entrada.

No puede impedir el acceso si se ha comprado la entrada.
Nunca hay una edad minima para acceder a los espectaculos.

oo w»

567 - Las personas titulares de los establecimientos y las organizadoras de espectaculos y actividades
recreativas no estan obligadas a impedir el acceso a los mismos y la permanencia en ellos a quienes
exhiban simbolos, prendas u objetos que inciten a la violencia, al odio o supongan apologia de
actividades contrarias a los derechos fundamentales y, en especial, que inciten al racismo, la xenofobia
o la discriminacion por razon de sexo, orientacion sexual, identidad de género o cualquiera otra
condicidn o circunstancia personal o social.

A. Falso
B. Verdadero

568 - Se debera prohibir el acceso y permanencia en los siguientes supuestos:

A. A quienes se comporten de forma agresiva, manifiesten comportamientos violentos
susceptibles de causar molestias a otras personas espectadoras o usuarias, o bien que
dificulten el normal desarrollo del espectaculo o la actividad.

B. Cuando el titular del local lo decida.

C. Cuando se intente entrar una vez empezado el espectaculo

D. Ninguna de las respuestas es correcta.



569 - ¢ Cual de las siguientes es funcidn del servicio de admisién?

A.

Expulsar del local o instalaciéon a las personas que se encuentren en alguno de los supuestos
de limitacién general de acceso.

Impedir el acceso al interior del local o instalacion a las personas que no tienen relacién con
el espectdculo o actividad.

Impedir el acceso al interior del local o instalacidn a las personas que se encuentren en alguno
de los supuestos de limitacidon general de acceso.

Impedir el acceso al interior del local o instalacion a los menores de edad no acompafados,
en todo caso.

570 - Las hojas de reclamaciodn las debe facilitar:
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El director de emergencias.

El organizador de la actividad.
El personal de admisién.

El personal de seguridad.

571 - Segun el Articulo 52 del Decreto 17/2019, de 5 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley de espectdculos publicos y actividades recreativas, se permitira la entrada de
personas menores de dieciocho ailos acompafiadas de mayores de edad en campeonatos de actividad
deportiva de lucha o combate de violencia extrema no reconocida por el Comité Olimpico Internacional
o por las federaciones deportivas de ambito estatal o autonémico.

A.
B.

Falso.
Verdadero.

572 - Tratamiento de heridas graves:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

Requieren atencidon médica urgente. Hay que solicitar un SVA.
Si la hemorragia es en sdbana, no hay que tapar la herida.

Si sangra, no hay que tapar la herida.

573 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a mostrar ante una persona irritada y hostil:

A.

Q]

Enfrentarse individualmente a situaciones o personas que se prevé que puedan comportarse
conflictivamente, corriendo el riesgo de sufrir una agresion.

Perder de vista las manos o dar la espalda al potencial agresor.

Responder a las agresiones verbales, insultar, encararse, desafiar o agredir al agresor.

Usar un tono de voz cercano y sereno.
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574 - Las personas organizadoras deben adoptar las medidas pertinentes para el correcto desarrollo del
espectaculo publico o actividad recreativa.

A. Falso
B. Verdadero

575 - Conducta a seguir en caso de que la victima entre en shock:

A. En caso de inconsciencia, hay que colocarla en posicién lateral de seguridad, para evitar que
la lengua obstruya el paso del aire.

B. Hay que colocar al herido en posicién anti-shock.

Si se ha utilizado un torniquete, hay que soltarlo.

D. Todas las respuestas son correctas
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576 - El ejercicio de la reserva de admisidn no puede conllevar discriminacién por razén de raza.

A. Falso
B. Verdadero

577 - El hecho de que el espectaculo no se desarrolle tal y como se esperaba, puede influir en el
comportamiento de los asistentes.

A. Falso.
B. Verdadero.

578 - Las condiciones especificas de admisiéon y permanencia pueden venir referidas a la introduccion
de aparatos electronicos u otro tipo de objetos.

A. Falso
B. Verdadero

579 - Protocolo del politraumatizado. ¢ Cudl es el objetivo de la valoracion secundaria que se realiza a
la victima?

Comprobar si hay lesiones medulares.
Comprobar si la ventilacion es la adecuada.
Realizar una exploracién general de la victima.

o 0w

Todas las respuestas son correctas.



580 - La elaboracion del plan de autoproteccion es obligatoria en todo tipo de establecimientos publicos
y demas lugares de celebracion de espectaculos y actividades recreativas cuando:

Cuando asi lo determine la normativa reguladora de las obligaciones de autoproteccion
Cuando asi lo determine la normativa reguladora de las obligaciones de autoproteccién y la
propiedad decida elaborarlo

Cuando la propiedad decida elaborarlo, ya que no es algo a lo que te puedan obligar por
normativa

Ninguna de las anteriores es correcta

581 - Tratamiento de heridas graves:
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No extraer cuerpos extrafios enclavados.
Se requerird atencién médica si asi se estima conveniente.
Si sangra, no hay que tapar la herida.

Todas las respuestas son correctas.

582 - La publicidad de los espectaculos publicos y actividades recreativas debe respetar los principios

de:

o0 w»r

Comprensién y temporalidad.
Veracidad y comprension
Veracidad y suficiencia.
Veracidad y temporalidad.

583 - ¢Puede traer complicaciones el uso del torniquete?:
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No, no es peligroso.

Si, porque puede soltarse.

Si, puede causar la pérdida del miembro por amputacidn quirdrgica.
Todas las respuestas son correctas.

584 - El Decreto 296/1997, de 16 de diciembre, por el que se establecen los horarios de los espectaculos
publicos y actividades recreativas y otros aspectos relativos a estas actividades en el Pais Vasco fue
derogado tras la inclusion de la regulacion de los horarios en:
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El Reglamento de espectdculos y actividades recreativas
La Ley de Gestidon de Emergencias

La Ley General de Proteccién del Medio Ambiente

La Normativa Basica de Autoproteccion
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585 - El autocontrol puede ser innato, pero también puede aprenderse. Existen una serie de técnicas
que, de trabajarse con habitualidad, ayudan a mantener el autocontrol y la calma en situaciones de
enfrentamiento. Conseguir el autocontrol es fruto de un trabajo personal consciente y constante.

A. Falso
B. Verdadero

586 - Protocolo del politraumatizado. Para valorar si la victima esta en estado de shock:

Ninguna de las respuestas es correcta.

Se comprueba si la victima respira.

Se comprueban las hemorragias externas importantes.

Se comprueban los pulsos periféricos, el radial o el carotideo.

o0 w>®

587 - De forma general. ¢Cada cuanto debe de haber un extintor portatil?

Cada 15 metros.
Cada 30 metros.
Cada 50 metros.
Cada 60 metros.

o0 w2

588 - Es un deber de las personas espectadoras y usuarias evitar cualquier tipo de acciones que puedan
crear situaciones de peligro o incomodidad para el resto del ptblico o del personal de la empresa o
dificulten el desarrollo del espectaculo o actividad.

A. Falso
B. Verdadero

589 - Tratamiento de heridas graves:

Cubrir la zona afectada con un apésito estéril.

Hay que controlar la hemorragia colocando a la persona en decubito supino.
Ninguna de las respuestas es correcta.

Si hay cuerpos extranos enclavados, hay que extraerlos lo antes posible.

oo w»

590 - El Dispositivo de Riesgos Previsible se utiliza para:

Eventos fijos con riesgos posibles leves
Eventos puntuales que se agotan en su propia celebracién
Eventos puntuales, solo si tienen riesgos posibles leves

o0 w>»

Todo tipo de eventos, sean eventuales o fijos



591 - Es un principio orientador de la ley la calidad, comodidad y sostenibilidad ambiental de los
equipamientos, espectdculos publicos y actividades recreativas.

A. Falso
B. Verdadero

592 - Los titulares de los establecimientos publicos

Pueden ser personas fisicas o juridicas.
Son siempre personas fisicas.
Son siempre personas juridicas privadas.
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Son siempre personas juridicas publicas

593 - Llegada la hora de finalizacion del espectaculo ocasional celebrado en local cerrado que precise
de autorizacion, si en funcidn del aforo en dicha autorizacidn no se precisase, otro tiempo de desalojo
mads oportuno écual es el plazo general de desalojo?

A. 20 minutos
B. 30 minutos.
C. 45 minutos.
D. 60 minutos

594 - Segun la fuente vascular, las hemorragias se clasifican en:

A. Arterial, venosa y capilar.

Internas y externas.

Lineales, en colgajo y con pérdida de sustancia.
Todas las respuestas son correctas.
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595 - Tratamiento de las heridas en la cabeza:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

B. Se tratan como heridas graves, no hay que manipular ni limpiar la herida, hay que taparla 'y
evacuar urgentemente a la victima.

C. Setratan con aguay jabon.

D. Sisélo afectan a las partes blandas, se tratan con agua y jabon.

596 - Sintoma general de hemorragia:

Respuesta a estimulos dolorosos.
Rigidez del cuello.
Tiempo de relleno capilar alargado, mayor de dos segundos.
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Todas las respuestas son correctas.
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597 - El autocontrol:

A.

Autocontrol emocional es la capacidad de conseguir, ante cualquier acontecimiento, situacién
o pensamiento, identificar las emociones y la relacién que tienen con nuestra conducta.
Autocontrol no significa Unicamente reprimir las emociones, resistirse al impulso de actuar
segun ellas, sino canalizarlas para regular la conducta.

El autocontrol emocional posibilita saber reaccionar ante la presion, pensar mas claramente
durante situaciones estresantes, y evitar que la situacién se vaya de las manos cuando hay
provocaciones.

Todas las respuestas son correctas

598 - Ante una persona politraumatizada, para determinar el nivel de consciencia:

oo wp»

Se comprueba si la cabeza esta alineada con el tronco.

Se comprueba si tiene heridas abiertas.

Se comprueba su identificacién.

Si no responde, se comprueba si la victima responde a estimulos dolorosos.

599 - La curva de la hostilidad. La fase 6, de solucién de problemas:

w

En este momento habra que llamar al servicio de seguridad.

En este momento hay que utilizar expresiones como: “Tranquilicese o llamo a la policia”.

En este momento la persona esta reaccionando violentamente, y es un problema que hay que
solucionar.

En este momento se intentara solucionar el problema, de ser posible.

600 - El mecanismo de presion directa para el control de la hemorragia:
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Consiste en ejercer presién manual o utilizar un vendaje compresivo.
Consiste en realizar un torniquete.

Consiste en utilizar un apdsito hemostatico

Ninguna de las respuestas es correcta.

601 - Las heridas incisas:
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Ninguna de las respuestas es correcta.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

Son producidas por agentes cortantes, se caracterizan por bordes de la herida limpios y
regulares. Son sangrantes.

Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad



602 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a mostrar ante una persona irritada y hostil:

A. Enfrentarse individualmente a situaciones o personas que se prevé que puedan comportarse
conflictivamente, corriendo el riesgo de sufrir una agresién.

B. Mantener una postura de acogida.

Perder de vista las manos o dar la espalda al potencial agresor.

D. Responder a las agresiones verbales, insultar, encararse, desafiar o agredir al agresor.

0

603 - Las personas espectadoras o asistentes a los espectaculos o actividades recreativas, asi como de
la clientela de los establecimientos publicos, estan obligados a cumplir las medidas de seguridad
establecidas y ayudar a implementar las medidas de autoproteccion establecidas por los organizadores
de la actividad.

A. Falso
B. Verdadero

604 - La aplicacion del torniquete puede traer complicaciones en el paciente, como son la gangrena, la
pérdida del miembro por amputacién quirirgica y lesiones en drganos producidos por endotoxinas
liberadas, entre otras.

A. Falso
B. Verdadero

605 - ¢Cual es el horario general de cierre de una discoteca en sesién para adultos un jueves laborable
de octubre?

Las 02:30 horas
Las 03:30 horas.
Las 04:30 horas
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Las 05:30 horas.

606 - Sintoma general de hemorragia:

Hipotensién o disminucidn de la presion arterial.
Ninguna de las respuestas es correcta.
Respuesta a estimulos dolorosos.
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Rigidez del cuello.
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607 - ¢ Cuando sera denegatoria la solicitud de autorizacion de un horario especial para un espectaculo
al Gobierno Vasco:

A.

Cuando el Ayuntamiento no emita informe sobre la afeccidn al entorno de la ampliacidn
horaria solicitada.

Cuando el establecimiento para el que se solicita la autorizacién esté situado en carretera
fuera del casco urbano.

En caso de que con la ampliacidn se originen problemas a la seguridad, la convivencia, o la
salud publica o molestias a terceras personas.

En caso de que la autorizacién pueda condicionarse al cumplimiento de las medias correctoras
adicionales que se impongan para evitar molestias al vecindario.

608 - La Ley de Espectdaculos publicos y actividades recreativas atiende al equilibrio entre el principio de
libertad y el principio de seguridad y convivencia.

A.
B.

Falso
Verdadero

609 - La siguiente es una técnica de autocontrol.

A.

Ensayo mental: practicar mentalmente, imaginando las posibles situaciones, pensando en lo
que se va a decir y hacer.

Flexiones de torso: se baja el torso en repetidas ocasiones, controlando la respiracion.
Respiracion superficial, inspirando rdpidamente para aumentar el volumen de oxigeno en el
cerebro.

Todas son correctas.

610 - Qué regula ley 15/ 2015 de espectaculos publicos y actividades recreativas.

Los espectdculos publicos que se desarrollan en la Comunidad Auténoma de Euskadi.

Los espectaculos publicos y las actividades recreativas cuyo organizador resida en la
Comunidad Auténoma de Euskadi.

Los espectdculos publicos y las actividades recreativas que se desarrollan en la Comunidad
Auténoma de Euskadiy fuera de ella.

Los espectdculos publicos y las actividades recreativas que se desarrollan en la Comunidad
Auténoma de Euskadi.

611 - Llegada la hora de cierre de un saldn de juego, y durante el periodo de desalojo, cuales de las
siguientes medidas se podran adoptar:

A.

El cese del funcionamiento de las maquinas de juego, sin perjuicio de permitir a la persona
jugadora agotar los créditos de juego que tuviera antes del cierre.

Servir consumiciones y mantener los equipos de musica en funcionamiento mientras haya
clientes en el local.

Tener las puertas de acceso abiertas, y permitir la entrada de nuevos clientes.

Tener todas las maquinas encendidas y en funcionamiento, mientras haya clientes en el local.



612 - La actitud que debe mostrar el personal del servicio de admisién se encuadra dentro del respeto
que debe regir todas las relaciones entre personas.

A. Falso
B. Verdadero

613 - El contenido minimo del Dispositivo de Riesgos Previsibles queda establecido en el Anexo Il bis del
Decreto 21/2019 de modificacién del Decreto 277/2010, de 2 de noviembre, por el que se regulan las
obligaciones de autoproteccion exigibles a determinadas actividades, centros o establecimientos para
hacer frente a situaciones de emergencia.

A. Falso
B. Verdadero

614 - Seguin la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas, ¢A
quién no se faculta pedir el documento nacional de identidad o similar para comprobar la edad de los
asistentes?

al organizador de la actividad recreativa.

al organizador del espectdaculo publico.

al patrocinador del espectdculo publico o la actividad recreativa.
al titular del establecimiento.
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615 - ¢Cual de las siguientes materias se comprende dentro de las condiciones técnicas de seguridad,
salubridad e higiene y accesibilidad universal que debe de cumplir un establecimiento publico?

Prevencion de la comision de delitos en el interior del local.

Prevencion de la entrada de menores.

Prevencion del uso de aparatos electrdnicos en zonas limitadas.

Prevencion y proteccidn de incendios y demas riesgos inherentes a la actividad.

o0 w>»

616 - La técnica de la pregunta asertiva:

A. Consiste en aplazar la respuesta a la afirmacion desafiante hasta un momento en que se pueda
estar mas calmado.

B. Consiste en dar en parte la razén a la otra persona, para después expresar claramente la
postura propia.

C. Consiste en pedir explicacion, intentar que el interlocutor explique los argumentos que le
llevan a hacer reproches y tener claro qué es lo que esta pidiendo.

D. Consiste en repetir el mismo argumento una y otra vez, sin responder a cuestionamientos,
preguntas, chantajes o coacciones.
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617 - ¢Cual es la frecuencia aproximada a la que se deben efectuar las compresiones?

A. 100 compresiones/minuto y 120 descompresiones/minuto.
B. 100-120 compresiones/minuto
C. 200 compresiones/minuto.

D. 300 compresiones/minuto

618 - Las salas de bingo estan encuadradas dentro del grupo horario:

|
Il
I
vV

oo wp»

619 - Las instalaciones se definen como estructuras muebles permanentes o provisionales, portatiles o
fijas, aptas para el desarrollo de espectaculos publicos o actividades recreativas.

A. Falso
B. Verdadero

620 - El programa de formacion y capacitacion del personal con participacion activa en la emergencia:

A. Es posterior a la redaccion del Plan de Autoproteccidn.

Es un aspecto de la implantacion del Plan de Autoproteccion.
Se integra en los protocolos de coordinacidn.

Se integra en los protocolos de deteccidn y alerta.
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621 - ¢En lo referente a la secuencia SVB en adultos, qué orden es correcto?

Asegurar escena, comprobar si el afectado responde a estimulos, pedir ayuda.
Comprobar si el afectado responde a estimulos, abrir la via aérea, gritar pidiendo ayuda.
Llamar 112, abrir via aérea, pedir ayuda.
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Llamar 112, pedir ayuda, asegurar escena.

622 - Es un principio orientador de la ley garantizar las condiciones de proteccion y bienestar de los
animales en su habitat.

A. Falso
B. Verdadero



623 - Es un derecho de las personas espectadoras y usuarias:

A.

D.

Derecho a contemplar el espectdculo o participar en la actividad recreativa, y que estos se
desarrollen en su integridad, en la forma y condiciones que hayan sido anunciadas por la
empresa.

Derecho a ser parte interesada en los procedimientos de otorgamiento de las licencias
establecidas en esta ley.

Ocupar sus localidades o permanecer en las zonas que se sefialen en cada caso para el publico,
clientela o personas usuarias, sin invadir las dreas destinadas a otros fines, ni obstaculizar las
vias o recorridos de evacuacién.

Permitir y facilitar las inspecciones que acuerden las autoridades competentes.

624 - {Quiénes pueden realizar funciones de servicio de admision?

A.

Las personas con habilitacidn para el ejercicio de tales funciones, expedida por la Delegacion
del Gobierno.

Las personas con habilitacién para el ejercicio de tales funciones, expedida por la Direccion
del Gobierno Vasco competente en materia de seguridad ciudadana.

Las personas con habilitacién para el ejercicio de tales funciones, expedida por las empresas
de seguridad.

Las personas habilitadas para el ejercicio de tales funciones, expedida por la Direccién del
Gobierno Vasco competente en materia de espectaculos.

625 - Las condiciones de admisién, deben figurar de forma facilmente legible en los canales y puntos de
venta de las localidades, y en la publicidad o propaganda del espectaculo o actividad recreativa de que

se trate.

A.
B.

Falso
Verdadero

626 - Las personas titulares deben adoptar las medidas pertinentes para el correcto desarrollo del

espectaculo publico o actividad recreativa.

A.
B.

Falso
Verdadero

627 - Qué se entiende por reserva de admision:

A.

El derecho que tienen algunos usuarios a acceder a los establecimientos publicos, aunque no
hayan adquirido la entrada correspondiente o no tengan una invitacidn.

La facultad de las personas titulares de establecimientos publicos u organizadoras de
espectaculos y actividades recreativas de establecer condiciones objetivas de admisién y
permanencia.

La facultad del organizador de decidir quién entra al espectaculo y quién no puede hacerlo.
No existe la reserva de admisidn. Siempre que se compre la entrada el usuario tiene derecho
a acceder al establecimiento.
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628 - En el Decreto correspondiente se regula el contenido minimo que debe tener un Plan de
Autoproteccion, con un indice establecido que se debe respetar.

A
B.

Falso
Verdadero

629 - ¢ Cual de las siguientes es la fase uno en la asistencia a la persona que ha sufrido politraumatismos?
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Atender a la persona accidentada, introducirla en la ambulancia y trasladarla al hospital.
Atender a la persona accidentada, llamar a los profesionales y llevar a la persona al hospital.
Efectuar un masaje cardio-pulmonar a la persona herida.

Revisar el aviso.

630 - Fases de asistencia al paciente traumatico. Para poder asistir adecuadamente a los heridos. éen
qué postura deben estar?

O 0o®p»

Deben de estar boca abajo.
Deben estar de lado.
Deben estar en decubito supino (boca arriba).

Deben estar sentados.

631 - La siguiente es una técnica de autocontrol.

A.

Detencion del pensamiento: requiere identificar los propios pensamientos negativos y
sustituirlos por positivos.

Flexiones de torso: se baja el torso en repetidas ocasiones, controlando la respiracion.
Respiracion superficial, inspirando rdpidamente para aumentar el volumen de oxigeno en el
cerebro.

Todas son correctas.

632 - La elaboracidn del plan de autoproteccion es obligatoria en todo tipo de establecimientos publicos
y demas lugares de celebracion de espectaculos y actividades recreativas.

A.
B.

Falso
Verdadero

633 - La técnica asertiva del disco rayado se suele utilizar:
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Cuando la persona interlocutora no admite un “no” por respuesta.

Cuando la persona interlocutora no ha pagado la entrada.

Cuando la persona interlocutora repite una y otra vez el mismo argumento.
Ninguna es correcta.



634 - Tratamiento de las amputaciones:

A. No son lesiones graves si no existe peligro de muerte.

B. Se tratan como heridas graves; hay que cohibir la hemorragia con un torniquete y conservar
el miembro amputado.

C. Si hay salida de intestinos, es conveniente dar liquido a la victima, para comprobar que no
existe fuga de fluidos.

D. Todas las respuestas son correctas.

635 - La garantia del cumplimiento de las obligaciones legales contenidas en la normativa sobre igualdad
de hombres y mujeres, accesibilidad y derechos lingiiisticos de la ciudadania no es un principio
orientador de la Ley.

A. Falso
B. Verdadero

636 - Qué NO hacer ante personas irritadas y hostiles:

A. Enfrentarse individualmente a situaciones o personas que se prevé que puedan comportarse
conflictivamente, corriendo el riesgo de sufrir una agresion.

B. Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

Orientar la mirada al interlocutor.

D. Usar un tono de voz cercano y sereno.
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637 - En caso de no disponer de un torniquete comercial:

No se podra realizar la técnica del torniquete.
Se puede improvisar uno.

Se puede utilizar un alambre o un cordon.
Todas las respuestas son correctas.
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638 - Son sintomas de shock:

La disminucidn o paro total de la eliminacién de orina.
Las intervenciones quirurgicas.

Las intoxicaciones.

Todas las respuestas son correctas.
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639 - Los menores de edad podran acceder a locales de juego siempre que vayan acompainadas de sus
progenitores y progenitoras o personas responsables.

A. Falso
B. Verdadero
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640 - Qué hacer ante personas irritadas y hostiles:

A. Ante una amenaza verbal, sutil y que no sea explicita, lo mejor es darse por aludido/a, para
marcar los limites.

B. Ante una amenaza verbal, sutil y que no sea explicita, lo mejor es no darse por aludido/a, pues
pueden aumentar las posibilidades de ataque directo.

C. Sihay violencia verbal, explicita y directa, inmovilizar al agresor.

D. Sihay violencia verbal, explicita y directa, responder a las provocaciones.

641 - Sintoma general de hemorragia:

Ninguna de las respuestas es correcta.
Palidez y frialdad de la piel.
Respuesta a estimulos dolorosos.
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Rigidez del cuello.

642 - Los mecanismos para el control de las hemorragias son:

El torniquete y la amputacion.
La presién directa, el torniquete y el algodon.
La presion directa, los apdsitos hemostaticos y el torniquete.
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Ninguna de las respuestas es correcta.

643 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a mostrar ante una persona irritada y hostil:

A. Comenzar el contacto con frases tipo: “Digame”, “En qué le puedo ayudar.

B. Enfrentarse individualmente a situaciones o personas que se prevé que puedan comportarse
conflictivamente, corriendo el riesgo de sufrir una agresion.

Perder de vista las manos o dar la espalda al potencial agresor.

D. Responder a las agresiones verbales, insultar, encararse, desafiar o agredir al agresor.
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644 - Las personas espectadoras o asistentes a los espectaculos y actividades recreativas

A. Adoptar las medidas que estimen pertinentes para garantizar el funcionamiento del
establecimiento abierto al publico, el espectaculo o la actividad en condiciones de seguridad
y de calidad.

B. Deben abstenerse de acceder al escenario o lugar de actuacién de ejecutantes o artistas, salvo
que esté previsto por el desarrollo del propio espectaculo.

C. Deben adoptar las medidas que estimen pertinentes para garantizar el funcionamiento del
establecimiento abierto al publico, el espectaculo o la actividad en condiciones de seguridad
y de calidad.

D. Tienen derecho a ser parte interesada en los procedimientos de otorgamiento de las licencias
establecidas en esta ley.



645 - Las personas sin relacion con las actividades tienen derecho a:

A.

Adoptar las medidas que estimen pertinentes para garantizar el funcionamiento del
establecimiento abierto al publico, el espectaculo o la actividad en condiciones de seguridad
y de calidad.

Derecho a contemplar el espectaculo o participar en la actividad recreativa.

Derecho a denunciar molestias que afecten a la convivencia y al descanso del vecindario
provocadas por los establecimientos o los espacios abiertos al publico, asi como a que, en
tales casos, la administracion competente efectle pruebas, con los medios técnicos
pertinentes, a fin de comprobar la existencia efectiva de las molestias denunciadas, y a que
las autoridades competentes actlen de acuerdo con los resultados obtenidos, para, en su
caso, impedirlas.

Utilizar los servicios generales en la forma y con las limitaciones que establezca o determine
la empresa en instrucciones y normas particulares.

646 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a evitar ante una persona irritada y hostil:
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Comenzar el contacto con frases tipo: “Digame”, “En qué le puedo ayudar”.
Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

Orientarse fisicamente hacia el interlocutor.

Usar frases como: “éQué pasa?”, “éA qué vienen estos gritos?”

647 - Una herida perforante en el térax:
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No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.
Puede afectar Unicamente a tejidos blandos de la cavidad toracica.
Se tratan como heridas contusas.

Todas las respuestas son correctas.

648 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a mostrar ante una persona irritada y hostil:

A.

Q]

Enfrentarse individualmente a situaciones o personas que se prevé que puedan comportarse
conflictivamente, corriendo el riesgo de sufrir una agresion.

Mantener una expresién facial acorde.

Perder de vista las manos o dar la espalda al potencial agresor.

Responder a las agresiones verbales, insultar, encararse, desafiar o agredir al agresor.

649 - Protocolo del politraumatizado. ¢ COmo se puede valorar si hay signos de lesion medular?
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Comprobando si hay alteracidn de la sensibilidad, como adormecimiento u hormigueo.
Comprobando si hay reaccidn en las pupilas.
Comprobando si la victima responde cuando se le habla.

Todas las respuestas son correctas.
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650 - Qué NO hacer ante personas irritadas y hostiles:

Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

Orientar la mirada al interlocutor.

Responder a las agresiones verbales, insultar, encararse, desafiar o agredir al agresor.
Usar un tono de voz cercano y sereno.
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651 - El shock puede estar causado:

Por hemorragias, quemaduras graves, fracturas o infartos, entre otras causas.
Por hemorragias, quemaduras graves, fracturas o infartos.

Por la exposicion a la humedad.

Todas las respuestas son correctas.
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652 - Cuantos grupos horarios existen?

A. Cinco
B. Cuatro
C. Seis

D. Tres

653 - El torniquete puede emplearse:

En casos de hemorragia severa/ moderada en extremidades en entornos hostiles.
Se puede emplear en cualquier tipo de hemorragia.

Si una herida no deja de sangrar.

Todas las respuestas son correctas.
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654 - Las hemorragias externas:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

B. No son visibles desde el exterior; cualquier érgano puede sangrar, ya sea por traumatismo
directo, ya sea por enfermedad.

C. Salen directamente al exterior y siempre van acompanadas de una herida.

D. Son en colgajoy con pérdida de sustancia.

655 - Sin tener en cuenta las ampliaciones horarias de festivos aprobados mediante autorizacion
municipal, un salon de juego podra abrir los viernes, sabados y visperas de festivos, entre el 1 de junio
y el 30 de septiembre, hasta las 03:00.

A. Falso
B. Verdadero



656 - Las organizadoras de espectaculos y actividades recreativas nunca pueden impedir el acceso a los
mismos y la permanencia en ellos en ningin supuesto.

A.
B.

Falso
Verdadero

657 - La postura del paciente traumatico. ¢ C6mo debe actuar el primer interviniente, si se sospecha de
lesion medular?

A.

Realizard la asistencia a la victima en la posicidn encontrada, moviéndole la cabeza para ver si
responde.

Realizard la asistencia a la victima en la posicién encontrada, SIN MOVERLE, si la situacion lo
permite.

Realizard la asistencia a la victima en la posicién encontrada, SIN MOVERLE.

Realizara la asistencia a la victima tras la “hora de oro”.

658 - Protocolo del politraumatizado. ¢ COmo se puede valorar si hay signos de lesién medular?
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Comprobando si hay alteracidn de la sensibilidad, como adormecimiento u hormigueo.
Comprobando si hay reacciéon en las pupilas.
Comprobando si la victima responde cuando se le habla.

Ninguna de las respuestas es correcta.

659 - Se debera prohibir el acceso y permanencia en los siguientes supuestos:

Antes del inicio del horario de apertura o una vez cumplido el horario de cierre.

Cuando se exhiban simbolos, prendas u objetos que inciten a la violencia, al odio o supongan
apologia de actividades contrarias a los derechos fundamentales y, en especial, que inciten al
racismo, la xenofobia o la discriminacién por razén de sexo, orientacidn sexual, identidad de
género o cualquier otra condicién o circunstancia social o personal.

Cuando se porten armas y objetos susceptibles de ser utilizados como tales, salvo que se trate
de miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad; o de escoltas privados en el ejercicio de
sus funciones, o de personas autorizadas para portarlas de conformidad con lo dispuesto en
cada momento por la normativa especifica aplicable.

Todas las respuestas son correctas.

660 - ¢Qué es la parada cardiorespiratoria?

Es el cese brusco, inesperado e irreversible de la respiracién y la circulacion espontanea.

Es el cese brusco, inesperado y potencialmente reversible de la respiracion y la circulacion
espontdnea.

Es una emergencia de peligro de muerte.
Es una emergencia que debe ser atendida sélo por profesionales de la sanidad.
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661 - Seguin la fuente vascular, las hemorragias se clasifican en:
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Arterial, venosa y capilar.
Internas y externas.
Lineales, en colgajo y con pérdida de sustancia.

Ninguna de las respuestas es correcta.

662 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a evitar ante una persona irritada y hostil:
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Comenzar el contacto con frases tipo: “Digame”, “En qué le puedo ayudar”.
Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.

Lenguaje corporal desafiante.

Orientarse fisicamente hacia el interlocutor.

663 - El torniquete se debe utilizar:
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Ante hemorragias de tipo capilar.
Ante un shock.

Ante una parada cardiaca.

Como ultimo recurso

664 - ¢Cual de los siguientes casos NO es una de las ampliaciones horarias que establece el reglamento,
donde el horario general de cierre de los establecimientos y de finalizacion de otros espectaculos o
actividades se incrementara acumulativamente?
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Fechas de fiestas privadas exclusivas de la propiedad, como son aniversarios de apertura.
Meses de verano (desde el 1 de junio al 30 de septiembre)

Previa autorizacion municipal

Viernes, sdbados y visperas de festivo.

665 - Tratamiento de las heridas en la cabeza:

A.

Se tratan como heridas graves, no hay que manipular ni limpiar la herida, hay que taparla 'y
evacuar urgentemente a la victima.

Se tratan con aguay jabdn.
Si sélo afectan a las partes blandas, se tratan con aguay jabdn.

Todas las respuestas son correctas.

666 - Las heridas abdominales:
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Ninguna de las respuestas es correcta.
No es una lesidn preocupante, pues no hay peligro de muerte.
Puede haber sintomas de shock hemorragico o hipovolémico.

Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.



667 - Tratamiento de heridas graves:

Ninguna de las respuestas es correcta.
No extraer cuerpos extrafios enclavados.
Se requerira atencién médica si asi se estima conveniente.
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Si sangra, no hay que tapar la herida.

668 - Una de las siguientes es una actitud o conducta a evitar ante una persona irritada y hostil:

Comenzar el contacto con frases tipo: “Digame”, “En qué le puedo ayudar”.
Hacer gestos de asentimiento con la cabeza.
Orientarse fisicamente hacia el interlocutor.
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Rechazar de malas maneras sus peticiones.

669 - Las heridas punzantes:

A. Son causadas por un agente romo, sin filo ni punta.

B. Son causadas por un mecanismo de traccién o estiramiento, se caracterizan por presentar
gran separacion, irregularidad y despegamiento de los bordes.

C. Son producidas por agentes puntiagudos y alargados; en ellas predomina la profundidad.

D. Todas las respuestas son correctas.

670 - Protocolo del politraumatizado. En la valoracién del manejo de la via aérea:

A. Ninguna de las respuestas es correcta.

B. Para permeabilizar |a via aérea, hay que realizar la maniobra frente-mentdén y retirar cuerpos
extrafios de las vias respiratorias.

C. Para permeabilizar la via aérea, hay que realizar la RCP.

D. Para permeabilizar la via aérea, hay que utilizar el desfibrilador.

671 - Segun la Ley 10/2015, de 23 de diciembre, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas, la
permanencia de personas menores de dieciséis aiios en pubs y discobares, éesta prohibida?

A. No, pueden entrar sin ningun tipo de restriccién, siempre que estén acompafnados de mayores
de edad.

B. Si, salvo que estén acompafiados de mayores de edad, sin consumo de alcohol y hasta las
22:00 horas.

C. Si, salvo que estén acompafiados de mayores de edad, y hasta las 23:00 horas.
D. Si, siempre.
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672 - Qué hacer ante personas irritadas y hostiles:

A. Ante una amenaza verbal, sutil y que no sea explicita, lo mejor es darse por aludido y acelerar
el ataque directo.

B. Si hay violencia verbal, explicita y directa, responder a las provocaciones para marcar los
limites.

C. Sihay violencia verbal, explicita y directa, seguir intentando no responder a las provocaciones
sin sobresaltarse.

D. Sino hay violencia verbal, explicita y directa, no hay ningun problema.

673 - Un local para desalojar tiene:

15 minutos a partir de la hora del cierre.
15 minutos antes de la hora del cierre.
30 minutos a partir de la hora del cierre.
30 minutos antes de la hora del cierre.
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674 - El ejercicio de la reserva de admision puede conllevar discriminacién por razén de origen o lugar
de nacimiento.

A. Falso
B. Verdadero



